
 

Miejski Ośrodek 
Pomocy Rodzinie 

we Włocławku 
 

K A R T A  U S Ł U G I  
SR 05 

symbol komórki i usługi 

_______                                       Sekcja Świadczeń Rodzinnych 
____________________________________________________________ 

nazwa komórki organizacyjnej 

 

Przyznanie specjalnego zasiłku opiekuńczego 
__________________________________________ 

nazwa usługi 

 

Wymagane dokumenty : 
 

1. Wniosek (do pobrania druk SR-4 + do pobrania załącznik, gdy skład rodziny jest  

większy niż 6 osób – załącznik nr 1 - druk SR-4Z). 

2. Dokumenty o których mowa w punkcie 2, 4, 5 i 13 karty usługi „Zasiłek rodzinny 

z dodatkami SR 01”. 

3. Zaświadczenie lub oświadczenie placówki zapewniającej całodobową opiekę,  

w przypadku umieszczenia w niej dziecka, o liczbie dni w tygodniu, w których korzysta 

w niej z całodobowej opieki, albo oświadczenie o niekorzystaniu przez więcej niż  

5 dni w tygodniu z całodobowej opieki nad dzieckiem umieszczonym  

w placówce zapewniającej całodobową opiekę, w tym w specjalnym ośrodku szkolno-

wychowawczym (wzór oświadczenia do pobrania – załącznik nr 2 do karty usług  

nr SR 05 – druk ZSR-10). 

4. Inne dokumenty, w tym oświadczenia, niezbędne do ustalenia prawa do specjalnego 

zasiłku opiekuńczego. 

 

Opłaty: 

Nie pobiera się. 

 

Miejsce złożenia dokumentów: 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie we Włocławku, 

ul. Ogniowa 8/10,  87-800 Włocławek 

tel. (054) 423-23-66,  (054) 423-23-67, (054) 423-23-68, (054) 423-23-69 

 

Godziny przyjęć interesantów: 

Poniedziałek, środa, czwartek 7.30- 15.30  

Wtorek      7.30- 16.00   

Piątek       7.30- 15.00 

 

Czas załatwienia:  

Zgodnie z art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postępowania administracyjnego, 

sprawa wymagająca postępowania wyjaśniającego w ciągu miesiąca, a szczególnie 

skomplikowana w ciągu dwóch miesięcy od dnia wszczęcia postępowania. 

W przypadku  wniosków na nowy okres zasiłkowy, zgodnie z art. 26 ustawy z dnia  

28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych na wniosek złożony: 

 do dnia 31 sierpnia, ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych oraz wypłata 

przysługujących świadczeń następuje do 30 listopada,  



 od dnia 1 września do dnia 31 października, ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych 

oraz wypłata przysługujących  świadczeń następuje do 31 grudnia, 

 od dnia 1 listopada do dnia 31 grudnia danego roku, ustalenie prawa do świadczeń 

rodzinnych oraz wypłata przysługujących  świadczeń następuje do ostatniego lutego 

następnego roku. 

Należy pamiętać, że wskutek złożenia wniosku później niż w listopadzie, prawo  

do specjalnego zasiłku opiekuńczego zostanie ustalone od miesiąca złożenia wniosku  

bez wyrównania. 

 

Tryb odwoławczy: 

Samorządowe Kolegium Odwoławcze we Włocławku, za pośrednictwem Miejskiego Ośrodka 

Pomocy Rodzinie, Sekcja Świadczeń Rodzinnych, ul. Ogniowa 8/10, w terminie 14 dni  

od dnia doręczenia decyzji. 

 

Podstawa prawna: 

 ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2020 r. 

poz. 111) 

 rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i  Polityki Społecznej z dnia 27 lipca 2017 r.  

w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie świadczeń 

rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie mają być zawarte we wniosku, 

zaświadczeniach i oświadczeniach o ustalenie prawa do świadczeń rodzinnych  

(Dz. U. z 2017 r. poz. 1466) 

 ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego  

(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 256 ze zm.) 

 

 Imię i nazwisko data 

Opracował: Iwona Maciejewska 1 lipca 2020 r. 

Sprawdził: Alicja Krysińska 10 lipca 2020 r. 

Zatwierdził: Piotr Grudziński 16 lipca 2020 r. 

 

 

 


