UCHWALA NR XXXI1/47/2021
RADY MIASTA WLOCLAWEK
'z dnia 20 kwietnia 2021 r.

w sprawie przyjecia ,,Oceny zasobow pomocy spotecznej w miescie Wioctawek za rok 2020”

»

Na podstawie art. 16 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz.
1876, poz. 2369 ) i art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym ( Dz. U.
22020 . poz. 713, 1378 ) oraz art. 12 pkt 11 w zwigzku z art. 92 ust. 2 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
0 samorzadzie powiatowym ( Dz. U. z 2020 r. poz. 920 ),

uchwala sig, co nastepuje:

§1. Przyjmuje sig ,Oceng zasobéw pomocy spotecznej w miescie Wioctawek za rok 2020 rok”
w brzmieniu okreslonym w zataczniku do niniejszej uchwaty.

§2. 1. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia. ' .
2. Uchwata podlega podaniu do publicznej wiadomosci poprzez ogtoszenie w Biuletynie Informacii
Publicznej Urzedu Miasta Wioctawek. ~
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Zalacznik do Uchwaty Nr XX X11/47/2021
Rady Miasta Wioctawek
z dnia 20 kwietnia 2021 r.

Ocena zasob6w pomocy spolecznej

W miescie »Wloclawek za 2020 r.

. "

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawka

Wioclawek, kwieciefi 2021 r.
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1. Wprowadzenie

Zadaniem gminy wynikajacym z art. 16 a ustawy o pomocy spolecznej jest
sporzagdzanie oceny zasob6w w zakresie pomocy spolecznej. Ocena zasobow
przygotowywana jest w poparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej i demograficzne;.
Niniejsze opracowanie obejmuje infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe i naktady
finansowe na zadania pomocy spolecznej, bez wzgledu na podmiot je finansujacy. Ocena
obejmuje takze informacje o osobach i-rodzinach korzystajacych z pomocy spoleczne;j,
rodzaje ich probleméw oraz rozklad ilosciowy. Wzér jak réwniez formuly systemu
informatycznego zostaly wprowadzone przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej
oraz zamieszczone w Centralnej Aplikacji Sprawozdawczej CAS. To narzedzie
informatyczne umozliwia gromadzenie danych, z ktérych czesé pobierana jest automatycznie
z innych systeméw informatycznych. Na tej podstawie prowadzona jest ocena zasobéw, ktéra
stanowi¢ bedzie rekomendacje do planowania budzetu na rok nastepny. Niniejsza ocena jest
materialem pogladowym.

Ocena zasobéw pomocy spolecznej za rok 2020, powstata w oparciu o analize lokalnej
sytuacji spolecznej i demograficznej. Materialy i dane zawarte w opracowaniu pochodzg ze
sprawozdawczosci resortowej instytucji pomocy spoltecznej, baz danych Gléwnego Urzedu |
Statystycznego, wlasciwych wydzialow Urzedu Miasta Wioclawek oraz bezposrednio
dzialajacych na obszarze miasta Wioclawek podmiotéw tworzagcych zaséb instytucjonalny
pomocy spolecznej. Zaséb ten na potrzeby niniejszego opracowania jest rozumiany jako
instytucje i placowki  -dzialajace na obszarze miasta utworzone
1 finansowane przez Miasto Wioctawek oraz inne podmioty prowadzone na zasadzie zlecenia
zadania publicznego,

Nalezy . jednak podkre$lié, ze opracowanie zawiera nie tylko kwestie dotyczace
Scistego oddzialywania pomocy spolecznej na lokalne srodowisko w ramach jej ustawowych
zadan.. Wskazuje réwniez problemy dotyczace polityki mieszkaniowej, demograficznej,
oswiatowej, ochrony zdrowia i rynku pracy. Uwzglednia zatem te wszystkie elementy, ktore
obejmujq swym zasiggiem szerokie spektrum infrastruktury polityki spolecznej Miasta
Wloclawek. Niniejsza ocena jest materiatem pogladowym majacym ufatwié¢ podejmowanie
decyzji zwigzanych z planowaniem budzetu w kolejnym okresie.
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10. Whnioski i rekomendacje

W okresie sprawozdawczym podejmowano szereg dzialan $rodowiskowych,
aktywizujgcych $wiadczeniobiorcéw MOPR. Z udzialem ww. realizowano projekty socjalne
skierowane do spotecznosci lokalnych, zaangazowano 48 os6b do prac spolecznie
uzytecznych, wykorzystywano takie narzedzie, jak kontrakt socjalny, ktéry podpisano w 379
przypadkach. Stosowanie ww. dzialan, juz od szeregu lat okazuje si¢ wysoce skuteczng
metoda do uzyskania zadawalajacych wynikéw w zakresie poprawy warunkéw zycia
mieszkancéw miast, a co za tym idzie, zmniejszenia liczby o0s6b irodzin korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spotecznej. Z roku na rok obserwuje sie systematyczny spadek liczby
$wiadczeniobiorcéw. W 2020 r. liczba ta zmniejszyta si¢ o 143 rodziny w stosunku do 2019 r.
io 503 osoby w tych rodzinach. Pomimo korzystnej tendencji, ogdlna liczba rodzin
wymagajagcych wsparcia nadal jest wysoka szczegélnie w przypadku beneficjentéw w
sprawach opiekurniczo-wychowawczych, gdzie widoczny jest nieznaczny, ale systematyczny
wzrost liczby rodzin objetych $wiadczeniami. Pozytywnym jednakze zjawiskiem jest
obserwowany od kilku ostatnich lat systematyczny spadek udzialu procentowego oséb
bezrobotnych korzystajacych z pomocy spoieczﬁej w stosunku do ogétu klientow MOPR.
Ponadto, zauwazalnym 1iniepokojagcym zjawiskiem jest wzrost liczby beneficjentow
dhugotrwale korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej, dlatego tez w podejmowanych
dzialaniach zmierza sie wkierunku wlaczenia spolecznego i aktywizacji. Wyplata
przystugujacych $wiadczen pieni¢znych, nie rozwigzuje bowiem kompleksowo probleméw
tych rodzin.” Wymagaja one szerszych, wieloaspektowych dziafan, przede wszystkim
aktywizujacych, ksztattujacych umiejetnosci prawidlowego wypelniania rél spolecznych
i poruszania si¢ po rynku pracy. Dziatania osrodka nie ograniczajg si¢ tylko do wyplacania
wymaganych ustawami $wiadczen, ale stanowig caly wachlarz oddzialywan o charakterze
profilaktycznym, doradczym, wspierajgcym, ktore kierowane sg do szerokiego grona oséb
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Udzielana pomoc finansowa uzupetniana jest
nowatorskimi rozwigzaniami, nowymi metodami pracy socjalnej, takimi jak budowanie
programéw lokalnej polityki spotecznej, nawiazywanie i rozwijanie wspolpracy w ramach
miejskich programéw pomocowych, rozszerzanie niepienigznych form wsparcia oraz
srodowiskowej interwencji socjalne;.

Podstawa pracy socjalnej jest przede wszystkim podejmowanie dzialani motywujacych
beneficjentéw pomocy spolecznej, w szczegblnosci osoby bezrobotne do aktywnosci
spolecznej, do zmiany postawy z biernej na aktywng — wlgczajacej te osoby w nurt zycia
spolecznego. Praca socjalna z wykorzystaniem $rodowiskowej metody pracy socjalnej tj.
Otrganizowania Spolecznosci Lokalnej upowszechnita si¢ wsrdéd pracownikéw socjalnych,
ktérzy w codziennej pracy coraz czesciej korzystajg z jej rozwigzan w aktywizacji spotecznej
swiadczeniobiorcow MOPR. Metoda ta pozwala aktywizowa¢ nie tylko osoby i rodziny
objete swiadczeniami z pomocy spofecznej, ale rowniez ich otoczenie, czyli spolecznosé
lokalna tj. osoby ze srodowiska funkcjonujace prawidtowo w rodzinie czy w spotecznosei.
Za najwigkszy sukces poczytujemy sobie fakt, ze w realizacje naszych projektéw udato nam
si¢ wlaczy¢ $wiadczeniobiorcow. Z biermnych odbiorcéw pomocy spolecznej stali sie oni

_aktywnymi uczestnikami podejmowanych wspdlnie przedsigwzig¢. Jest to o tyle istotne,

49



ze Powiatowy Urzad Pracy we Wioctawku dysponuje niedostateczng liczbg ofert pracy dla

zaktywizowanych przez MOPR beneficj entéw.pomocy spolecznej.

W marcu 2020 roku osrodki pomocy spolecznej stangly w obliczu nowego wyzwaniu
zorganizowania pomocy dla o0séb i rodzin w zwigzku z pojawieniem si¢ zagrozenia
koronawirusem SARS-COV-2.

Wéréd nowych zadan nalezy wymienié:

1. Rozeznawanie potrzeb wsréd oséb objetych kwarantanng i koordynowanie udzielonej
pomocy, ktéra polegala gléwnie na zakupie i dostarczeniu przez wolontariuszy
niezbgdnych artykulow spozywczych i lekéw, dostarczeniu positkow.

2. Rozeznawanie potrzeb u osdb starszych i niepetnosprawnych, ktére w zwigzku
z pandemig pozostawaly w domu i koordynowanie oraz/lub udzielanie pomocy zgodnie
z potrzebami.

Sytuacja ta stala si¢ takze wyzwaniem m. in. dla organizacji pracy socjalnej czy

$wiadczenia ushug. Nakiadane ograniczenia, stuzgce minimalizowaniu rozprzestrzeniania sie
wirusa Covid-19, spowodowaly konieczno$¢ zastosowania przez MOPR we Wioctawku, tam,
gdzie jest to konieczne i mozliwe, alternatywnych sposobow realizacji juz zaplanowanych
badz przysztych dziatan. Obejmowato to m.in. zastgpienie fizycznych spotkan spotkaniami
on-line lub wideokonferencjami lub korzystanie z ankiet on-line w celu zebrania opinii
zainteresowanych stron.

Od kilku lat utrzymuje si¢ wzrost liczby oséb wymagajqcych catodobowej opieki,
ktérej nie mozna zabezpieczy¢ w $rodowisku. Brak specjalistycznych placéwek na terenie
Wioctawka, w tym szczeg6lnie brak Zakladu Opiekunczo ~ Leczniczego, powoduje
koniecznos¢ zabezpieczenia opieki osobom niepetnosprawnym na terenie innych powiatow.
Przedstawiona sytuacja oraz coroczny wzrost miesigcznych kosztéw utrzymania w DPS
wymaga zabezpieczania kazdego roku wigkszego budzetu, poniewaz jest to obligatoryjne
zadanie wiasne gminy. W stosunku do poprzednich lat nastepuje ciagly wzrost wydatkéw
na ten cel. Obciazenie gminy jest uwarunkowane wieloma czynnikami zewnetrznymi,
do najwazniejszych naleza: sytuacja finansowa mieszkanca, miesigczny koszt utrzymania
w DPS, sytuacja zdrowotna mieszkanca, obowiazek uiszczania oplaty zastepczej.

Pojawienie si¢ pandemii stanowi dla nas wszystkich powazne wyzwanie,
akonsekwencje aktualnych wydarzen nie pozostaja bez wplywu réwniez na realizacje
projektéw  wspéifinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej. Wiaze sie to
z wprowadzeniem istotnych ograniczefi, m. in. w mozliwosci organizacji réznego rodzaju
imprez, spotkan, wypoczynku i rekreacji, a takze w funkcjonowaniu placéwek edukacyjnych,
opiekunczo — wychowawczych, kulturalnych, obiektéw sportowo-rekreacyjnych itp.

W obecnej chwili nie mozna wiarygodnie prognozowaé czasu trwania tej wyjatkowej
sytuacji i jej ostatecznych konsekwencji. Jedno jest pewne, pracownicy pomocy spotecznej
spotykali od dawna i wciaz mierza si¢ z nowymi, coraz bard21eJ zlozonymi problemami, ktdre
zmuszeni s3 umiejgtnie i skutecznie rozwigzywag.
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Wykaz potrzeb i planowane dzialania na 2021 rok

W zwiazku z utrzymujch si¢ wysoka liczbg rodzin wymagajacych pomocy MOPR

w 2021 roku istnieje potrzeba prowadzenia nizej wymienionych dziatan:

W zakresie dzialan érodowiskowych i instytucjonalnych

1.

“10.
11.

12.

Doskonalenie wdrozonych standardéw ‘pracy socjalnej wprowadzajacych oddzielenie
pracy administracyjnej od $wiadczenia pracy socjalnej i ustug socjalnych oraz
wprowadzenie rozwigzan optymalizujgcych wykorzystanie kompetencji zatrudmonych
pracownikdw socjalnych na rzecz pracy socjalnej.

‘Zapewnienie odpowiedniej pomocy osobom wymagajacym specjalistycznej opieki

poprzez inicjowanie rozwoju réznorodnych form wsparcia - realizowanych
w Srodowisku oraz w formie pomocy instytucjonalnej (np. kluby sarnopomocy,
osrodki wsparcia, dzienne domy pomocy spofecznej).

Wprowadzanie modernizacji w domach pomocy spolecznej, zakup sprzgtu
1 wyposazenia oraz dostosowanie do obowigzujacych procedur zwigzanych z COVID-
19.

Podejmowanie dzialan i inicjatyw na rzecz oséb starszych wymagajacych pomocy
i wsparcia poprzez rozszerzenie wspolpracy z instytucjami dzialajacymi na rzecz
wymienionej grupy zwlaszcza w sytuacjach kryzysowych np. w okresie pandemii.
Podejmowanie inicjatyw majacych na celu utworzenie na terenie miasta Wioctawek
calodobowej  specjalistycznej -placowki dla o0séb  psychicznie chorych
niepelnosprawnych intelektualnie.

Monitorowanie wydatkéw, a w sytuacji zwigkszenia potrzeb podejmowanie dzialan
w celu zwigkszenia érodkéw finansowych na ponoszenie odplatnosci gminy Miasto
Wtoclawek za pobyt w domach pomocy spotecznej.

Kontynuowanie dzialan w kierunku rozwiazywania problemu bezdomnosci
i lagodzenia skutkow tego zjawiska w miescie, w tym stosowanie wypracowanych
standarddw pomocy osobom bezdomnym oraz inicjowanie tworzenia nowych
o$rodkow wsparcia szczegllnie dla niepelnosprawnych oséb bezdomnych, w tym
szczegblnie mieszkan treningowych.

Rozwijanie oraz rozszerzanie zakresu niepieni¢znych form wsparcia udzielanego
w ramach pomocy spotecznej oraz srodowiskowej metody pracy socjalnej dla oséb
bezrobotnych, dhugotrwale korzystajacych ze $wiadczen pomocy spoleczne;j.
Zwigkszenie zakresu wspdlpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy oraz nawiazanie
wspolpracy z agencjami posrednictwa pracy i instytucjami realizujagcymi szkolenia
i dzialania aktywizujace osoby bezrobotne.

Poprawa jakosci pfacy socjalnej, w tym dalsze doskonalenie pracy’ metoda
Organizowania Spotecznosci Lokalnej i utrzymanie standarddéw wynikajacych
z otrzymanego Certyfikatu.

. Rozszerzenie oferty poradnictwa specjalistycznegd o terapi¢ dla par i rodzin.

Kontynuacja ,,Programu oddluzenie” w zakresie aktywizacji zawodowej 0s6b
bezrobotnych oraz pomoc w splacie zadluzenia czynszowego osobom (a wiasciwie
calym rodzinom) znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zycioweji materialne;j,
zagrozonym utratq mieszkania w zwigzku z zaleglosciami w oplatach czynszowych,
utrzymame 0sob i rodzin w srodowisku zamieszkania oraz zapobleganle eksmisjom

-1 bezdomnosci.

Kontynuacja Programu ,Pomocna reka”, skierowany do mieszkaflcc')w Miasta
Whoclawek, $wiadczeniobiorcow MOPR, bezrobotnych, uzaleznionych od alkoholu
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

lub innych S$rodkow psychoaktywnych. Celem programu jest motywowanie
do leczenia odwykowego w o$rodkach terapii uzaleznien lub poradniach uzaleznien.
Kontynuacja Programu ,,Wolontariat szansa na oddtuzenie”, jako przyktad dobrej
praktyki w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci.

Wspoélrealizacja projektu ,,Reintegracja spoleczna mieszkancéw Wioctawka, w tym
w obszarze rewitalizacji”, ktérego celem jest reintegracja spoleczno-zawodowa
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo mieszkancow miasta.

Kontynuacja programu ,,Trening pracy”, we wspéipracy z Powiatowym Urzedem
Pracy we Wloctawku - skierowanego do 0séb bezrobotnych zagrozonych ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym, korzystajacych ze $wiadczen finansowych MOPR

“we Wloctawku, mieszkancow miasta Woctawka, ktérzy ze wzgledu na swojg sytuacje

zyciowa nie s3 w stanie wlasnym staraniem zaspokoié¢ swoich podstawowych potrzeb
zyciowych i znajdujg si¢ w sytuacji powodujacej ubdstwo oraz uniemozliwiajacej lub
ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym, rodzinnym. Wsparcie
realizowane przez specjalistow Klubu i PUP w formie warsztatéw grupowych
i spotkan indywidualnych. '
Kontynuacja koordynacji i realizacji prac spotecznie-uzytecznych, jako sprawdzonej
metody aktywizacji zawodowej.

W zwigzku z brakiem oferty pozaszkolnej skierowanej do mlodziezy, w tym
w szczegllnosci na osiedlach znajdujacych si¢ na peryferiach miasta planuje
si¢ wdrozenie programu aktywizacji spoleczno-zawodowej skierowanej do mtodziezy
zamieszkujacej osiedle Leopoldowo — ul. Zakret. Wsparciem objeta bedzie mlodziez,
ktorej opiekunowie s osobami niepracujacymi, korzystajacymi z pomocy MOPR.
W programie przewiduje sie zajecia z  doradcg  zawodowym,
pedagogiem/nauczycielem przedmiotu, a takze 2z zakresu przedsi¢biorczosci
spotecznej i prywatnej, gospodarowania finansami, zdrowia i rodziny oraz zajecia
sportowe. .

Wspblpraca z organizacjami pozarzagdowymi oraz grupami samopomocowymi
i-wspieranie ich dzialalnosci celem zwigkszenia dostepu do ushig spotecznych dla
0s6b niepetnosprawnych i ich rodzin.

W zakresie dzialan na rzecz os6b niepelnosprawnych:

1.

2.

Kontynuacja dzialan na rzecz os6b niepelnosprawnych, w tym dzialah w zakresie
rehabilitacji zaréwno spolecznej jak 1 zawodowej finansowanych ze srodkéw PFRON.
Kontynuacja dziatan na rzecz oséb niepelnosprawnych, w tym dziatah w zakresie
aktywizacji zaréwno spolecznej, jak i zawodowej ze $rodkéw pozabudzetowych,
w tym ze Srodkéw Unii Europejskie;.

Przystapienie do kolejnej edycji w ramach ,,Programu wyréwnywania réznic miedzy
regionami I11” ‘ _ )
Przystapienie do kolejnej edycji w ramach w ramach pilotazowego programu
»Aktywny samorzad”.

_ Kontynuacja programu ,,Opieka wytchnieniowa™ oraz programu ,,Asystent osobisty

osoby niepetnosprawnej”. Programy te cieszyly si¢ bardzo duzym zainteresowaniem
ze strony os6b z niepetnosprawnoscia. Obecnie do Centrum Informacji i Profilaktyki
Spotecznej Os6b Niepelnosprawnych kierowanych jest wiele zapytan o ponowienie
ustug, z ktérych korzystali w roku ubiegtym ze wzgledu na fakt, iz byly bardzo duzym
wsparciem i pomoca dla wskazanej powyzej grupy spolecznej, ktéra w sytuacji
wprowadzanych obostrzen i rezimu sanitarnego zwigzanego z wirusem COVID — 19,
czuje si¢ jeszcze bardziej osamotniona.i odcieta od kontaktéw miedzyludzkich,
W coraz szerszym zakresie zaburzajacych aktywizacje spoteczna i zawodowa.
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Zwigkszanie dostgpu do ustug $wiadczonych w lokalnej spolecznosci i animacji
spotecznej poprzez prowadzenie dziatan integracyjnych i edukacyjnych sklerowanych
do 0s6b niepelnosprawnych oraz osdb z ich otoczenia.

Podejmowanie dziatanh w kierunku realizacji programéw wspétfinansowanych przez.
Europejski Fundusz Spofeczny oraz projektéw grantowych uklerunkowanych
na problemy oséb z niepelnosprawnosciami.

£ 3TEPCA DYREKTORA

ds. Domocy Sro owiskowej
Aiejski Odrodek oCy Rodzm:e
we Wiocldwku
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Stanistawa Matejska
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 16a ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2020 r. poz.
1876, 2369), gmina, powiat i samorzad wojewddztwa jest zobowiazana do przygotowania corocznie
oceny zasobow pomocy spotecznej. Ww. oceng zasobow, organ wykonawczy. jednostki samorzadu
terytorialnego przedstawia co roku do 30 kwietnia odpowiednia: radzie gminy, radzie powiatu, a do 30
. czerwca sejmikowi wolewodztwa Jest to podstawa do planowania budzetu na nastepny rok. -

Ocena zasobow pomocy spolecznej obejmuije mfrastrukture, sprawy kadrowe, organizacje
'~ pozarzadowe oraz naktady finansowe na zadania pomocy spolecznej bez wzgledu na podmiot je
finansujacy i realizujacy. Ocena zasobow pomocy spolecznej dotyczy takze os6b i rodzin
korzystajgcych z pomocy spotecznej, wraz z rozmiarem i ztozonoécig ich problemow.

Przyjecie uchwaly jest zgodne z priepisami prawa.
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