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1. Wymagane dokumenty: 
1. Pisemny wniosek o pomoc w formie schronienia.  
2. Zaświadczenie o dochodach rodziny z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku o pomoc  
W razie konieczności ośrodek może zażądać innych dokumentów potwierdzających trudną sytuację 
życiową. 
 
2. Opłaty: 
Nie pobiera się. 
 
3. Miejsce złożenia dokumentów: 
Wnioski o udzielenie pomocy składa się u pracownika 
ZESPÓŁ DS. POMOCY OSOBOM BEZDOMNYM 
ul. Ogniowa 8/10, tel. 54 423 23 70  
 
lub Kancelaria MOPR we Włocławku ul. Ogniowa 8/10, parter – pokój nr 33, tel. 54 423 23 75 
 
4. Godziny przyjęć interesantów: 
Zespół ds. Pomocy Osobom Bezdomnym: 
Codziennie: 7:30 – 10:00 
 
5. Czas załatwienia :  
Termin wydania decyzji administracyjnej 30 dni. 
 
6. Tryb odwoławczy: 
Samorządowe Kolegium Odwoławcze we Włocławku ul. Kilińskiego 2, skrytka pocztowa 178 za 
pośrednictwem Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie we Włocławku w terminie 14 dni od daty jej 
otrzymania. 
 
7. Podstawa prawna: 
1. Art. 17 ust. 1 pkt. 3, art. 48 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. 

z 2024 r. poz. 1283), 
2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 14 lipca 2021 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriów 

dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej (Dz. U. z 2021 roku, poz. 1296), 
3. Uchwała Nr LXV/99/2023 Rady Miasta Włocławek z dnia 27 czerwca 2023 r. w sprawie ustalenia 

szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za świadczenia w formie pobytu w ośrodkach wsparcia 
i mieszkaniach chronionych prowadzonych przez Gminę Miasto Włocławek oraz na zlecenie Gminy 
Miasto Włocławek (Dz. Urz. Woj. Kuj.-Pom. z 2023 r. poz. 4478) zmieniona Uchwałą nr LXVII/126/2023 
Rady Miasta Włocławek z dnia 26 września 2023 r. (Dz. Urz. Woj. Kuj.- Pom. z 2023 r. poz. 5933) oraz 
Uchwałą nr LXXIII/32/2024 Rady Miasta Włocławek z dnia 26 marca 2024 r. (Dz. Urz. Woj. Kuj.- Pom. 
z 2024 r. poz. 2245). 

 
 



 
Uwagi:  
Pomoc w formie schronienia udzielana jest osobom bezdomnym, których ostatnim miejscem 
zameldowania była Gmina Miasto Włocławek. Pomoc w formie schronienia udziela się poprzez 
przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego w Schronisku dla Osób Bezdomnych Caritas Diecezji 
Włocławskiej przy ul. Karnkowskiego 7 i przy ul. Płockiej 2. 
Osoby bezdomne posiadające dochód własny wyższy niż kryterium dochodowe ponoszą odpłatność za 
pobyt w schronisku w zależności od dochodu (wysokość odpłatności określa załącznik nr 4) zgodnie  
z Uchwałą Rady Miasta Włocławek. 
 
 
 

 IMIĘ I NAZWISKO DATA 

Opracował: Katarzyna Brożek 20 września 2024 r. 

Sprawdził: Agnieszka Paradowska 20 września 2024 r. 

Zatwierdził: Agnieszka Skonieczna 20 września 2024 r. 

 

 
 
 


