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1. Wymagane dokumenty: 
1. Pisemny wniosek o przyznanie gorącego posiłku.  
2. Zaświadczenie o dochodach rodziny z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku o pomoc.  
W razie konieczności ośrodek może zażądać innych dokumentów potwierdzających trudną sytuację 
życiową. 
 
2. Opłaty: 
Nie pobiera się. 
 
3. Składanie dokumentów  
Wnioski o udzielenie pomocy składa się w Osiedlowych Sekcjach Pomocy Społecznej, w zależności  
od miejsca zamieszkania. 
1. OSIEDLOWA SEKCJA POMOCY SPOŁECZNEJ nr 1 „ŚRÓDMIEŚCIE” 

ul. Ogniowa 8/10, tel. 54 423 23 00 
2. OSIEDLOWA SEKCJA POMOCY SPOŁECZNEJ nr 2 „ZAZAMCZE” 

ul. Wieniecka 42, tel. 54 411 19 60 
3. OSIEDLOWA SEKCJA POMOCY SPOŁECZNEJ nr 3 „WSCHÓD” 

ul. Żytnia 58, tel. 54 412 23 83  
4. OSIEDLOWA SEKCJA POMOCY SPOŁECZNEJ nr 4 „POŁUDNIE” 

ul. Kaliska 7, tel. 54 411 62 61 
ul. Kościelna 2a, tel. 54 413 23 41 

5. ZESPÓŁ DS. POMOCY OSOBOM BEZDOMNYM 
ul. Ogniowa 8/10, tel. 54 423 23 70  

 
lub Kancelaria MOPR we Włocławku ul. Ogniowa 8/10, parter – pokój nr 33, tel. 54 423 23 75 
  
4. Godziny urzędowania:  
Kierownicy Osiedlowych Sekcji Pomocy Społecznej przyjmują interesantów w swoich siedzibach: 
poniedziałek, środa i czwartek: 7.30 - 15.30, we wtorek 7.30 – 16.00, w piątek 7.30 – 15.00. 
 
5. Godziny przyjęć interesantów:  
Pracownicy socjalni Osiedlowych Sekcjach Pomocy Społecznej: 
codziennie: 7:30 – 10:00 
Zespół ds. Pomocy Osobom Bezdomnym: codziennie: 7:30 – 10:00 
 
6. Czas załatwienia :  
Termin wydania decyzji administracyjnej 30 dni. 
 
 
 



7. Tryb odwoławczy: 
Samorządowe Kolegium Odwoławcze we Włocławku ul. Kilińskiego 2 skrytka pocztowa 178 za 
pośrednictwem Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie we Włocławku w terminie 14 dni od daty jej 
otrzymania. 
 
8. Podstawa prawna: 
1. art. 17 ust. 2 pkt. 4 i art. 110 ust.10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. 

z 2024 r. poz. 1283), 
2. Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 14 lipca 2021 roku w sprawie zweryfikowanych kryteriów 

dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej (Dz. U. z 2021 roku, poz. 1296), 
3. Uchwała Nr 149 Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego 

rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 (M.P. z 2023 r. poz. 881), 
4. art. 7, art. 77 oraz art. 108 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania 

administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), 
5. Uchwała Nr LXIX/159/2023  Rady Miasta Włocławek z dnia 28 listopada 2023 r. w sprawie 

wieloletniego gminnego programu osłonowego w zakresie dożywiania „Posiłek w szkole i w domu” 
na lata 2024-2028, 

6. Uchwała nr LXIX/158/2023 Rady Miasta Włocławek z dnia 28 listopada 2023 r. w sprawie zasad 
zwrotu wydatków na pomoc w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów 
żywnościowych dla osób objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek w szkole i w domu” 
na lata 2024-2028 (Dz. Urzędowy Województwa Kujawsko-Pomorskiego z 2023 r. poz. 8151), 

7. Uchwała nr LXIX/157/2023 Rady Miasta Włocławek z dnia 28 listopada 2023 r. w sprawie 
podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania pomocy w zakresie 
dożywiania w formie świadczenia pieniężnego dla osób objętych wieloletnim rządowym programem 
„Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 (Dz. Urzędowy Województwa Kujawsko -Pomorskiego 
z 2023 r. poz. 8150), 

Uwagi:  
Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej wynosi 
776 zł, a kryterium dochodowe rodziny wynosi 600 zł razy liczba członków rodziny.  
Decyzję administracyjną o przyznaniu lub odmowie przyznania świadczenia, wydaje się po 
przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu środowiskowego. 
Pomoc w postaci gorącego posiłku może być przyznana bezpłatnie, jeżeli dochód osoby samotnie 
gospodarującej lub dochód na osobę w rodzinie nie przekracza 200 % kryterium dochodowego. 
Pomoc w postaci posiłku przyznawana jest w drodze decyzji, która określa czasookres i sposób 
finansowania. 
Dyrektor MOPR zawarł porozumienie z placówkami oświatowymi w zakresie współpracy przy 
dożywianiu uczniów, w tym zasad refundacji kosztów posiłków dokonywanych dla dzieci z rodzin 
objętych wsparciem Ośrodka.  
 

 IMIĘ I NAZWISKO DATA 

Opracował: Katarzyna Brożek 20 września 2024 r. 

Sprawdził: Agnieszka Paradowska 20 września 2024 r. 

Zatwierdził: Agnieszka Skonieczna 20 września 2024 r. 



 


