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MOPR.A0.A.261.2.2021

ZAPYTANIE OFERTOWE

na

Swiadczenie przez okres 36 miesigcy na rzecz Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie
we Wioctawku kompleksowych ustug telefonicznych z telefonéw stacjonarnych
w zakresie abonamentéw i potaczen telefonicznych w naliczaniu sekundowym oraz
instalacji cyfrowej centrali abonenckiej w gtoéwnej siedzibie Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie przy ul. Ogniowej 8/10 we Wioctawku wraz z jej dzierzawa
i serwisem oraz opcja wykupu przedmiotu dzierzawy.

I. Przedmiot zaméwienia:

1. Swiadczenie przez okres 36 miesigcy na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we Wioclawku kompleksowych ustug telefonicznych z telefonéw stacjonarnych
w zakresie abonamentow i potgczen telefonicznych w naliczaniu sekundowym;

2. Instalacja cyfrowej centrali abonenckiej w gitéwnej siedzibie Miejskiego Oérodka
Pomocy Rodzinie przy ul. Ogniowej 8/10 we Wioctawku wraz z jej dzierzawg
i serwisem.
Wykonawca udostepni i wydzierzawi cyfrowa centrale abonenckg w Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie przy ul. Ogniowej 8/10 we Wtoctawku zgodnie z ponizszymi
wymaganiami, zapewni instalacje i uruchomienie oraz konsultacje techniczne, a takze jej
serwis wliczony w koszt dzierzawy przez okres trwania umowy. Centrala w pei cyfrowa
— z cyfrowym polem komutacyjnym.

2.1. Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia przez wybranego Wykonawce wizji lokalne;
w celu potwierdzenia mozliwosci instalacji proponowanych rozwigzan technicznych
w szafach Zamawiajacego oraz podtaczenia do sieci wewnetrzne;.

2.2. 100 portéw wewnetrznych plus min. 3 porty systemowe,

2.3. Dostarczenie, montaz, instalacja i konfiguracja centrali telefonicznej w istniejacej
szafie teletechnicznej 19”.

2.4.Centrala musi posiada¢ system montazu typu rack 19”.

2.5. Zainstalowanie i dotaczenie zasilania gwarantowanego w szafie teletechnicznej.

2.6.Sprzet musi by¢ fabrycznie nowy.

2.7.Przetgcznica gtéwna stacyjna oparta o system krone, o pojemnosci dostosowanej do
pojemnosci centrali, przystosowana do montazu w szafie 19" ( np. magazyny typu
Voice).

2.8.Krosowanie - pofaczenie z istniejacq siecia wewnetrzng - Patchcord fgczeniowy
RJ45-RJ45 3m UTP kat. 5e.

2.9. Podtaczenie linii miejskiej analogowej.

2.10. Wykonawca dostarczy wraz z ofertg informacje dotyczace modelu centrali i jej

specyfikacje techniczna.

2.11. Podigczenie facza cyfrowego PRA (30B+D) oraz konfiguracja numeracji DDI.

2.12. Funkcja CLIP na aparatach systemowych i liniach analogowych.

2.13. Zasilanie awaryjne na minimum 4 godziny pracy - wymagane sg akumulatory
bezobstugowe, szczelne, posiadajgce znak bezpieczerstwa B.

2.14. Mozliwo$¢ ustalenia zapowiedzi stownej.

2.15. Mozliwos¢ przenoszenia (w tym na dowolny numer zewnetrzny w ramach
przyznanych uprawnien), zawieszania, przechwytywania wywotan

2.16. Obstuga DDI/MSN - bezposrednie wybieranie numeréw wewngtrznych, ktérzy
majg przydzielone numery ,miejskie"



2.17. Petna taryfikacja rozméw z bilingiem i rozliczeniem dla poszczegéinych abonentéw
wewnetrznych lub ich grup oraz mozliwos$¢ przetwarzania tych danych w innych
aplikacjach  (np. eksport do jednego z formatéw *.xls; *.csv; *.txt);
Wykonawca zapewni taryfikator z taryfami przydzielonymi Zamawiajgcemu;
Taryfikacja i biling bedace funkcjami Centrali powinny byé niezalezne od
taryfikacji i bilingu operatora.

2.18. Modem Ilub karta LAN do zdalnego nadzoru, konfigurowania oraz odbierania
danych bilingowych

2.19. Definiowanie uprawnien dla grup abonentéw

2.20. Zlecanie zestawienia potaczenia wewnetrznego lub zewnetrznego, gdy numer jest
zajety

2.21. Zlecanie przenoszenia wywotan na inny numer wewnetrzny lub zewnetrzny

2.22.Podstawowy zakres administracji centralg bedzie mégt byé wykonywany
przez Zamawiajacego (wylaczeniu w szczegdlnosci mogq podlegaé: zmiany
dotaczen i odfaczen linii miejskich i aktualizacja oprogramowania centrali)

2.23. Dokumentacja centrali i aparatow musi byé w jezyku polskim

2.24.W okresie dzierzawy nowe wersje oprogramowania wszystkich urzadzen
centrali bgda dostarczane i instalowane w ramach umowy.

2.25. Wszystkie oferowane urzadzenia muszg posiadaé znak bezpieczenstwa CE
oraz dokumenty dopuszczajace do eksploatacji ($wiadectwo homologacii,
Deklaracje zgodnosci).

2.26.Ponadto Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu w ramach Zamodwienia 3
telefoniczne aparaty cyfrowe przystosowane do wspéipracy z dostarczang
centralg cyfrowg wg ponizszych wymagan:

aparat z wyswietlaczem LCD 1 lub 2-liniowym po minimum 10 znakdéw w linii,
z minimum 8 programowalnymi przyciskami linii z diodami LED, ukfadem
glosnomoéwigcym - 3 szt.

2.27. Do cyfrowej centrali abonenckiej Wykonawca doprowadzi cyfrowa linie
umozliwiajaca wykonywanie, co najmniej 30 potaczen réwnoczeénie (1 PRA).

2.28. Serwis tacz, centrali i telefonéw cyfrowych (systemowych) musi spetniaé
wymagania:

e dostepnosc: 24 godziny na dobe,

e maksymalny czas pierwszej reakcji: do 1 godziny w dni robocze (poniedziatek-
piatek), do 8 godzin w pozostate dni (sobota-niedziela i inne dni ustawowo wolne
od pracy),

* maksymalny czas usuniecia awarii do 6 godzin w dni robocze i 24 godziny

w pozostate dni,

dostep do telefonicznych konsultacji technicznych,

mozliwos¢ zdalnej diagnostyki i lokalizacji usterek,

mozliwos¢ kontaktu z serwisem pod dedykowanym dla Zamawiajacego numerem
telefonu.

w trakcie realizacji zaméwienia konieczne jest zaoferowanie indywidualnego
opiekuna zajmujacego sie biezacg obstuga zamawiajacego, ktéry po zgtoszeniu
awarii pojawi sig w ciggu max. 2 godzin w siedzibie Zamawiajacego.

2.29. Zamawiajacy po uplywie okresu dzierzawy bedzie miat prawo wykupié

centrale telefoniczng na wlasnos¢ za kwote 1,00 zt netto plus obowiazujacy

w dniu wykupu podatek VAT.

230 Zamawiajacy wymaga aby Wykonawcy $wiadczyli ushugi telekomunikacyijne zgodnie
znormg [SO 9001:2015.



Il. Wykonawca zapewni przez okres trwania umowy:

1.

2.

Na wszystkich dostarczonych taczach telefonicznych naliczanie sekundowe rozmoéw
bez optaty za nawigzanie potgczenia.

Wykonawca zapewni nieodpfatnie zestawienia bilingowe ze wszystkich linii
poprzez strong internetowg lub przestanie na wskazany przez Zamawiajacego adres
poczty elektronicznej.

Parametry techniczne tgczy, linii telekomunikacyjnych na ktérych $wiadczony
bedzie dostep do ustug telekomunikacyjnych, muszg byé¢ zgodne z obowigzujgcymi
normami.

Zachowanie parametréw technicznych faczy, linii telefonicznych zgodnie z
obowigzujgcymi normami przez caty czas trwania ustugi.

Prowadzenie biezgcej kontroli w celu zagwarantowania wtasciwych parametréw
taczy, linii telefonicznych i wlasciwej pracy zakonczen tgczy cyfrowych ISDN.
Obowigzywanie okresu rozliczeniowego od pierwszego do ostatniego dnia
miesigca.

Zachowanie istniejgcej numeracji telefonicznej, bez ponoszenia z tego tytutu
kosztow przez zamawiajgcego (Lgcza obecnie wykorzystywane w firmie Netia S.A.
po sieci Netii) i zachowanie aktualnej numeracji wewnetrzne;j.

Uruchomienie taczy bez przerw w dostawie ustug telekomunikacyjnych, w zwigzku z
przeniesieniem numeréw — Wykonawca jest zobowigzany do zachowania ciagtosci
tacznosci telefoniczne;j.

9.Ustugi muszg by¢ Swiadczone w oparciu o medium kablowe. Zamawiajacy nie

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.

dopuszcza s$wiadczenia ustug z uzyciem technologii alternatywnej np. VOIP,
droga radiowa, numery dostepowe, bramki GSM.

Realizacja potgczeri bedzie sig¢ odbywaé bez koniecznosci recznego wybierania
prefiksu operatora (automatyczny prefiks bedzie zaprogramowany).

Zamawiajacy w trakcie trwania umowy zastrzega sobie prawo do bezptatnego
blokowania numeréw komercyjnych ( np. 0700..., 0300...).

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce
podczas wykonywania przedmiotu zaméwienia.

Mozliwos¢ wykonywania potaczen do wszystkich sieci telekomunikacyjnych
krajowych i zagranicznych.

Mozliwos¢ przyjmowania potaczen z innych sieci telekomunikacyjnych krajowych i
zagranicznych.

Mozliwos¢ przyjmowania potaczeri z krajowych i zagranicznych sieci operatorow
telefonii komérkowe;.

Mozliwos¢ wykonywania potgczen do krajowych i zagranicznych sieci operatorow
telefonii komérkowe;.

Identyfikacje numeru dzwonigcego i prezentacje numeréw w cenie abonamentu.
Optaty za numeracje MSN i DDI wliczone w cene abonamentu.

Optaty za zakoriczenie sieciowe NT na ISDN 2B+D wliczone w cene abonamentu.
Catodobowy (wliczajac w to réwniez dni $wiateczne i ustawowo wolne od pracy)
odbior zgloszen droga telefoniczng i faksowg dotyczacych wadliwej pracy taczy oraz
usuwanie uszkodzen.

Stawki za wychodzace potgczenia lokalne i strefowe, miedzystrefowe i komorkowe
wediug ceny ofertowej, natomiast pozostate potaczenia wg aktualnego cennika ustug
telekomunikacyjnych  operatora. W  przypadku zmiany cennika ustug
telekomunikacyjnych Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo dostarczyé
aktualnie obowigzujacy cennik w/w ustug telekomunikacyjnych.

Na czas obowigzywania umowy wykonawca zaméwienia dokona montazu i
uruchomienia niezbgdnego sprzetu do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na
wiasny koszt,

Zachowanie istniejgcych wigzek PBX podiaczonych do central telefonicznych w
lokalizacjach MOPR.



lll. Opis - potaczenia telefoniczne i abonamenty:

tacza obecnie wykorzystywane w firmie Netia S.A. po sieci Netii, umowa zawarta do dnia
31.03.2021r.

1. Potaczenia telefoniczne

Sredni 36-miesigczny ruch potgczen realizowanych przez Zamawiajgcego:

Lp. |[Nazwa ustugi llo$¢ minut przez 36 m-cy
A |B C

1. |Lokalne i strefowe 223320

2. |Miedzystrefowe 25680

3. |Do sieci komérkowych 493176

Podana powyzej ilo§¢ minut nie stanowi zobowiazania Zamawiajacego do utrzymania
podanej struktury ruchu w czasie realizacji umowy.

Dla pozostatych, nie wymienionych w formularzu cenowym potaczert Zamawiajgcy wymaga
podania cen zgodnie z cennikiem danego operatora, ktéry bedzie stanowit zatgcznik do
oferty i umowy, w takim przypadku ceny z zatgcznika nie podlegajg zmianie w okresie
obowigzywania umowy.

2. Lacza telefoniczne analogowe i ISDN — Instalacja i abonamenty:

Zamawiajgcy wymaga przeniesienia przydzielonych numeréw przy zmianie operatora z
chwilg wejécia w zycie umowy. Ewentualne koszty zwigzane z przejeciem numeréw od
dotychczasowego operatora ponosi Wykonawca (kacza obecnie w firmie Netia S.A. po sieci
Netii).

Wykaz taczy:

Lp Nr miejski chz:}::;lugi numﬁ:;?isMSN Lokalizacja za:l:evzi:;ej
ustugi

1, 544116953 PSTN ul. Z‘g’%g%‘g’wgggx;f’ 18, PSTN

2 544116261 PSTN Wl Kateka 7. 87800 | psTN wPBX 3

3. 544116007 PSTN ul. Z‘C\',‘:;‘cfa%vslz -800 PSTN

4. 544122384 PSTN ul z’c\’,‘{fcfa%eaz 800 | psTNwPBX 2

5. 544122383 PSTN ul. Zwi:cfaigz 800 | peTNwPBX 2

6. 544133460 PSTN ul. K?,'\',j":;:wgz 800 | pgTNwPBX 3

7. 544135095 PSTN ul. Z’G\’,’*'(‘;"cfﬁvgz 800 | psTNwPBX 2




ul. Zytnia 58, 87-800
8. 544135096 PSTN Wioctawek PSTN w PBX 2
ul. Wieniecka 42, 87-800
9. 544111960 PSTN Wioclawek PSTN
ul. Koscielna 2, 87-800
10. 544132341 PSTN Wioclawek PSTN
ul. 3 Maja 6, 87-800
11. 544112315 PSTN Wioclawek PSTN
ul. Zytnia 58, 87-800
12. 544115707 PSTN Wioctawek PSTN
ul. Zytnia 58, 87-800
13. 544135441 PSTN Wioctawek PSTN
ul. Wieniecka 42, 87-800
14, 544110394 PSTN Wiociawek PSTN
15. 544110437 | ISDN 2B+D Ul Ozl 59, 87-800 ISDN 2B+D
100 numeréw ul. Ogniowa 8/10, 87-800
16. 544232300 ISDN 30B+D DDI Wioclawek ISDN 30B+D
IV.  Warunki udzialu w postepowaniu:
W postgpowaniu mogg ubiegaé sic wylgcznie wykonawcy, ktdrzy spelniajg
nast¢pujgce warunki:

1. posiadaj is do rejestru przedsigbiorcéw telekomunikacyijnych prowadzonego przez
p Ja Wp | p ¢ yjnych p: g0 p
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, na podstawie art. 11 w zw. z art. 10

Q 1) ) p
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyine (Dz.U. z 2019 1. poz. 2460).
wy p M| p

2. kazg, ze wykonali w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu sktadania
WykKazg, ze wy p p
ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krots , W tym okresie, co najmniej

J p J Zy Y ]
2 ushugi odpowiadajace swym rodzajem przedmiotowi zaméwienia ($wiadczenie
ustug telefonicznych z telefonéw stacjonarnych ), o tgcznej wartosci nie mniejszej niz
40.000,00 zt brutto kazda.

3. Dysponujg lub bedg dysponowaé osoba do biezacej obstugi zamawiajacego, ktéra po

zgloszeniu awarii pojawi si¢ w ciagu max. 2 godzin w siedzibie Zamawiajacego.
2 poj ¢ ag g Jgceg
V. Wymagane dokumenty:
1. Na potwierdzenie spelnienia wymaga Wykonawca zobowiazany jest ztozvé:
p p wymag, y gzany j zy

a. Formularz ofertowy (zat. Nr 1);

b. Zaakceptowany projekt przyszlej umowy (zal. Nr 2);

¢. Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziahi w postepowaniu (zal. Nr 3);

d. wpis do rejestru przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych prowadzonego przez
Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej, na podstawie art. 11 w zw. z art. 10
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. nr 171 poz. 1800
Ze zm.).



e. wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych
rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym
okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, oraz zalgczeniem dowodéw okreslajacych
czy te ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych s3 wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw
— o$wiadczenie wykonawcy (zat. Nr 4);

f. Aktualny na dzien skladania ofert odpis z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalnoci gospodarczej lub odpis z wlasciwego rejestru;

g- Upowaznienie do podpisania oferty (fakultatywnie, jezeli nie wynika ono
z odrgbnych dokumentéw);

2. Na potwierdzenie, iz oferowane ustugi $wiadczone s3 zgodnie z wymaganiami

zamawiajgcego wykonawca musi ztozy¢:

a. zaswiadczenie niezaleznego podmiotu potwierdzajace  spetnianie przez
Wykonawcg normy ISO 9001:2015, w zakresie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych.

3. Dokumenty sktadane w formie kopii wykonawca zobowiazany jest potwierdzié za

zgodnosé z oryginalem.

4. Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany bedzie okaza¢ polise

ubezpieczeniowg lub inny dokument potwierdzajacy, iz jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej, w tytutu prowadzonej przez siebie dziatalnosci, na czas
realizacji przedmiotu zamodwienia.

VL. Ocena ofert i wybér oferty najkorzystniejszej:

1.

We wstepnej analizie oferty zostang ocenione wg kryterium cena oferty brutto. Oferta,
ktéra uzyska najwigksza liczbe punktdw zostanie sprawdzona pod wzgledem
kompletnosci i spetniania wymogéw formalnych.

Przy wyborze oferty zamawiajacy kierowat sie bedzie:

Kryterium cena — cena oferty brutto — waga 100 %
W trakcie oceny ofert Zamawiajacy bedzie przyznawat ocenianym ofertom punkty wg
nast¢pujgcego wzoru:

P=[Cn/Cr x 100pkt] x 100%
P=ilo$¢ punktéw badanej oferty



10.

11.

12.

13.

14.

Cn= najnizsza oferowana cena

Cr= cena oferty rozpatrywanej

Przez kryterium cena oferty brutto rozumie si¢ cen¢ obliczong przez Wykonawce

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, obejmujaca wszelkie koszty ponoszone

przez Wykonawce.

Oferty oceniane beda punktowo. Maksymalna liczba punktéw, jaka moze uzyskaé

oferta wynosi 100 pkt.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé uzupetnienia oferty, na wniosek Zamawiaj acego.

Oferty niespelniajace wymogow formalnych zostang odrzucone, o czym Zamawiajgcy

powiadomi Wykonawce, podajac uzasadnienie. Zamawiajacy nie odpowiada za braki

formalne ofert i ich skutek.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz

otrzyma najwyzsza liczb¢ punktow (P).

Zamawiajacy bedzie przyznawat punkty z doktadnoscia do dwoch migjsc  po

przecinku.

Jezeli wybor oferty najkorzystniejszej bedzie niemozliwy z uwagi na to, ze dwie lub

wigcej ofert uzyska taka sama liczbe punktow, zamawiajacy zaprosi wykonawcow do

zlozenia oferty dodatkowej. Wartosé oferty dodatkowej nie moze by¢ wyzsza niz
wartos¢ oferty pierwotne;j.

Zamawiajgcy uniewazni postegpowanie o udzielenie zamoOwienia, jezeli:

a. nie ztozono zadnej oferty nie podlegajacej odrzuceniu,

b. cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktéra Zzamawiajacy zamierzat
przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia, chyba ze zamawiajacy moze zwiekszy¢
t¢ kwote do ceny najkorzystniejszej oferty,

C. wystapila istotna zmiana okolicznosci, powodujaca, ze prowadzenie postepowania
lub wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
wczesniej przewidzieé,

d. postgpowanie obarczone jest niemozliwa do usunigcia wada uniemozliwiajgca
zawarcie niepodlegajacej uniewaznieniu umowy Ww sprawie zaméwienia
publicznego.

O uniewaznieniu postepowania o udzielenie zaméwienia zamawiajacy zawiadomi

réwnoczesnie wszystkich wykonawcow, kt6rzy ubiegali si¢ o udzielenie zamowienia.

Zamawiajacy poprawia w ofercie:

a. oczywiste omyiki pisarskie,

b. oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

c. inne omylki, nie powodujace istotnych zmian w tresci oferty,

0 czym niezwlocznie zawiadamia wykonawcg, ktérego oferta zostata poprawiona.



VII. Skladanie i otwarcie ofert:

1. Postgpowanie o udzielenie zaméwienia prowadzi si¢ z zachowaniem formy pisemne;.

2. Postgpowanie o udzielenie zaméwienia prowadzi si¢ w jezyku polskim.

3. Korespondencje zwigzang z niniejszym postgpowaniem (z wylaczeniem zlozenia
oferty), nalezy kierowaé na adres:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku

ul. Ogniowa 8/10

87-800 Wioctawek

badz elektronicznie na adres: m.lewandowska@mopr.wloclawek.pl .

4. Osobg uprawniong do kontaktowania si¢ z wykonawcami po stronie zamawiajgcego
jest: Marzena Lewandowska, tel.54 423 23 26

5. Ofertg nalezy zlozy¢ w zapakowanej i oznaczonej nazwa przedmiotu zamoéwienia
kopercie w siedzibie Osrodka we Wloclawku przy ul. Ogniowa 8/10, w terminie
do 12.03.2021r. do godz. 12:00.

6. Wskazane jest, aby kazda zawierajaca jakakolwiek tre$é strona oferty byta podpisana
lub parafowana przez Wykonawce. Kazda poprawka w tresci oferty,
aw szczegOlnosci kazde przerobienie, przekreslenie, uzupelnienie, nadpisanie,
zamazanie korektorem itp. powinny by¢ parafowane przez Wykonawce.

7. Oferty skiadane po terminie zostang zwrécone bez otwierania.

8. Otwarcie ofert nastapi w miejscu ich skladania, dnia 12.03.2021r. o godz. 12:30.

VIIL Dodatkowe informacje dla Wykonawcy

Realizujagc wymogi Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119.1) w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE zwanego dalej
Rozporzadzeniem, informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz
o przystugujacych Pani/Panu prawach z tym zwigzanych:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej Administrator) jest Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie we Wloclawku z siedzibg we Wloclawku przy ul.
Ogniowej 8/10, nr telefonu 54 423-23-00, adres e-mail:
sekretariat@mopr.wloclawek.pl.,, w imieniu ktorego dziala Dyrektor Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku.

2. Administrator wyznaczy} Inspektora Ochrony Danych Osobowych (I0D), z ktérym
mozna si¢ skontaktowaé¢ pod adresem Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we
Wloclawku, ul. Ogniowa 8/10, 87-800 Wioclawek, mailowo: iod@mopr.wloclawek.pl
Z inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowaé we wszystkich sprawach




dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
wcelu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego na
Swiadczenie przez okres 36 miesiecy na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
we Wioclawku kompleksowych ustug telefonicznych z telefonéw stacjonarnych
w zakresie abonamentow i polgczer telefonicznych w naliczaniu sekundowym oraz
instalacji cyfrowej centrali abonenckiej w gléwnej siedzibie Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie przy ul Ogniowej 8/10 we Wiocltawku wraz z Jjej  dzierzawg
i serwisem oraz opcja wykupu przedmiotu dzierzawy nr MOPR.AO.A.261.2.2021,
ponizej progu stosowania ustawy Pzp, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp (Dz.U.
z 2019, poz. 2019 ze zm.) oraz zgodnie z art. 5-6 ustawy z 14 lipca 1983r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. (Dz.U. 22020 1. poz. 164 ze zm.).

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres 5 lat, liczac od pierwszego
stycznia roku nastgpujacego po roku, w ktérym zakonczylo si¢ postepowanie o
udzielenie zamoéwienia, zgodnie z Instrukcja kancelaryjna Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie we Wioctawku, wprowadzong zarzadzeniem nr 8/2014 Dyrektora
MOPR we Wioclawku z dnia 18 marca 2014r. Okres wskazany powyzej moze zostaé
przedtuzony do czasu, uplywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen, jeshi
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne do dochodzenia lub obrony przed
takimi roszczeniami lub jezeli przetwarzanie jest niezbedne na podstawie innych
przepis6w prawa.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o ustawe o dostepie do
informacji publicznej z dnia 6 wrzesnia 2001r. (Dz.U. 22020 r. poz. 2176).

6. Przekazywanie danych do parstwa trzeciego
Administrator nie przewiduje przekazywaé danych osobowych do panstw trzecich.

7. Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych i podejmowaniem
zautomatyzowanych decyzji

Przystuguja Pani/Panu nastgpujagce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych:

1) prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych;

2) prawo zadania sprostowania Pani/Pana danych osobowych zgodnie z art. 16
RODO, jednak skorzystanie z tego prawa nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postgpowania o udzielenie zaméwienia ani zmiang postanowien umowy.



3) prawo zadania usunigcia Pani/Pana danych osobowych, w sytuacji, gdy
przetwarzanie danych nie nastgpuje w celu wywiazania si¢ z obowigzku wynikajacego
z przepisu prawa lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej;

4) prawo zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO. Zgloszenie
zadania ograniczenia przetwarzania, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie
ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia tego postepowania

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, nalezy skontaktowag sie z Administratorem lub z
naszym inspektorem ochrony danych.

8. Prawo wniesienia skargi do organu

Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujgcego si¢ ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9. Wymodg podania danych

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, w sytuacji gdy
przestanke przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa. Niepodanie
danych osobowych w zakresie wymaganym przepisami spowoduje pozostawienie
sprawy bez rozpoznania. Jezeli przestanky przetwarzania danych bedzie umowa,
podanie danych osobowych jest niezbedne do jej zawarcia. Niepodanie danych
spowoduje, ze umowa nie bedzie mogta by¢ zawarta.

10.Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda
profilowane, tj. dane osobowe konkretnej osoby nie bedg analizowane w taki sposéb,
aby stworzy¢ doktadny opis jej preferencji i cech. (art. 22 RODO).
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