Zatgcznik nrl

Ogolne wskazowki dotyczace sposobu realizacji Ogélnopolskiego badania liczby
0s6b bezdomnych w nocy z 28 na 29 lutego 2024 r.

. Sposob koordynacji dzialan:

= Kazde wojewddztwo wyznacza Wojewodzkiego koordynatora badania.
= Podobnie w kazdej gminie powinien by¢ wyznaczony gminny koordynator badania.
Koordynator gminny podlega pod wojewodzkiego koordynatora badania.

Sprawne przeprowadzenie badania wymagac¢ bedzie zaangazowania wszelkich dost¢pnych
stuzb: pracownikow policji, strazy gminnej lub miejskiej, centrow zarzadzania kryzysowego,
pracownikow osrodkow pomocy spolecznej, pracownikéw placowek udzielajacych
tymczasowego schronienia osobom w kryzysie bezdomno$ci, pracownikéw organizacji
pozarzadowych zajmujacych si¢ $wiadczeniem wsparcia osobom doswiadczajagcym
bezdomnosci, wolontariuszy, oraz innych oso6b zaangazowanych w tym celu. W trakcie badania
konieczna bedzie Scista wspotpraca wszystkich w/w stuzb, stala wymiana informacji odnosnie
aktualnych map grupowania si¢ badz przebywania os6b bezdomnych itp.

v’ Szczegélnie wazna bedzie rola funkcjonariuszy strazy gminnej lub miejskiej
oraz funkcjonariuszy policji w zakresie pomocy w dotarciu do osoby
bezdomnej, przebywajacej w miejscu niemieszkalnym (ogrédki dzialkowe,
parki itp.) - zwlaszcza w nocy.

Zaleca si¢ tworzenie mieszanych grup osob przeprowadzajacych badanie w terenie,
tj. skupiajacych kilku przedstawicieli réznych stuzb w danej grupie.

Zakres miejsc w jakich powinna by¢ zbierana informacja 0 osobach bezdomnych:

— noclegownie;

— schroniska dla osob bezdomnych;

— schroniska dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi;

— mieszkania wspomagane/treningowe;

— ogrzewalnie;

— domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy;

— osrodki interwencji kryzysowej;

— specjalistyczne o$rodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

— szpitale, hospicja, ZOL-e, inne placowki zdrowia;

— zaktady karne, areszty $ledcze;

— izby wytrzezwien, pogotowia socjalne;

— pustostany, domki na dziatkach, altany dziatkowe;

— miejsca niemieszkalne: ulice, klatki schodowe, dworce PKP i PKS, altany smietnikowe,
piwnice itp.;

— inne miejsca.

Wszystkie podmioty, ktore beda zaangazowane W realizacje badania powinny by¢ o tym
wczesniej oficjalnie powiadomione.
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Okreslenie liczby osob w kryzysie bezdomnosci

Badanie przeprowadzane jest tzw. metoda ,,punktu w czasie”. Aby zdiagnozowac liczb¢ osob
bezdomnych nalezy zsumowac:

1) liczbe osdb bezdomnych, spe¢dzajacych noc z 28 na 29 lutego 2024 r. w placowkach
udzielajacych tymczasowego schronienia,

2) liczbe os6b bezdomnych spedzajacych noc w tzw. miejscach niemieszkalnych (ogrodki
dziatkowe, parki, dworce itp.), poza placowkami udzielajacymi schronienia.
W tym celu nalezy dotrze¢ do osoby w kryzysie bezdomnosci, przebywajacej W miejscu
niemieszkalnym. Rekomenduje si¢ przeprowadzanie niniejszej procedury w porze nocnej
28/29 lutego 2024 r., ze wzgledu na znacznie mniejszg mobilnos¢ osdb doswiadczajacych
bezdomnosci w tym czasie, co mocno ogranicza ryzyko powielania danych.

Aby badanie liczby osob bezdomnych bylto jak najbardziej rzetelne, nalezy zminimalizowac
ryzyko wystapienia btedu powielania danych, tzn. mozliwosci uwzglgdnienia w danych jednej
i tej samej osoby co najmniej 2 razy. Taka ewentualnos¢ moze wystapic jesli np. liczenie 0sob
doswiadczajacych bezdomnosci w miejscach niemieszkalnych (ogrodki dziatkowe, pustostany,
parki itp.) bedzie przeprowadzone w ciggu dnia, a nastepnie do uzyskanej liczby, bez
przeprowadzenia dodatkowej weryfikacji, bezrefleksyjnie doda si¢ ogdlng liczbe osob, ktore
spedzity noc w placowkach udzielajacych tymczasowego schronienia (cze§¢ 0sob
zlokalizowanych w ciggu dnia w miejscach niemieszkalnych moze skorzysta¢ z noclegu
w placowkach, co moze skutkowa¢ btedem powielania danych).

Wobec powyzszego konieczna jest dodatkowa weryfikacja danych uzyskanych z placéwek
udzielajacych tymczasowego schronienia. Kazda osoba bezdomna, spedzajaca noc w placéwce
udzielajace] tymczasowego schronienia, powinna by¢ zapytana, czy zostala juz wczesniej
zarejestrowana przez osoby realizujace badanie w miejscu niemieszkalnym w ciggu dnia. Jesli
osoba potwierdzi, ze zarejestrowano ja juz wczesniej W miejscu niemieszkalnym — wowczas
takiej osoby nie nalezy juz uwzglednia¢ w badaniu.

Decyzj¢ o wyborze sposobu przeprowadzenia badania podejmuje koordynator wojewodzki.

Za zebranie i wprowadzenie danych do systemu Centralnej Aplikacji Statystycznej o liczbie
0sOb bezdomnych na terenie danej gminy, odpowiada osrodek pomocy spoteczne;.

Informacje o liczbie os6b bezdomnych (z podzialem na mezczyzn, kobiety i dzieci oraz miejsce
ich przebywania) znajdujgcych si¢ na terenie gminy w czasie badania, gminy powinny
wprowadzi¢ do ,,Sprawozdania jednorazowego DPS-1V-1-KG/2024 — Ogolnopolskie badanie
liczby osob bezdomnych — 28/29 lutego 2024 r.”.

Termin wypehienia przez gminy sprawozdania jednorazowego: do 22 marca 2024 r.

Ostateczny termin zatwierdzenia sprawozdania jednorazowego w CAS przez Wydzialy
Polityki Spolecznej — do 29 marca 2024 r.

Kwestionariusz osoby bezdomnej

Kwestionariusz w wersji elektronicznej powinien by¢ przez gmine (lub inny wyznaczony
podmiot) rozestany do wszystkich podmiotow, ktore bedg bra¢ udzial w badaniu, tj. do
jednostek policji, strazy miejskiej, placowek udzielajagcych tymczasowego schronienia, W
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ktorych mogg przebywac osoby bezdomne (np. do schronisk dla 0s6b bezdomnych), ale takze
do zaktadow karnych, szpitali itp.

Wszystkie osoby biorgce udziat w badaniu powinny by¢ wyposazone W papierowe wydruki
Kwestionariusza osoby bezdomne;j.

Uwaga: Nie zawsze bedzie mozliwe catkowite wypelnienie kwestionariusza, np. gdy osoba
bezdomna odméwi udziatu w wywiadzie lub odmoéwi odpowiedzi na konkretne pytanie.
Wowczas nalezy w kwestionariuszu zaznaczy¢ tylko te informacje, ktore sg mozliwe do
uzyskania.

W wyjatkowych przypadkach, je$li kwestionariusz be¢dzie dotyczyt o0soby bezdomnej
przebywajacej przez dtuzszy czas w placowce calodobowego pobytu (np. w schronisku dla
0s0b bezdomnych, zaktadzie karnym, szpitalu itp.) 1 np. ze wzgledow bezpieczenstwa
epidemicznego bedzie bardzo utrudnione przeprowadzenie w placowce wszystkich wywiadoéw
w nocy z 28 na 29 lutego 2024 r., wowczas dopuszczalne jest przeprowadzenie cze$ci
wywiadow takze w dobie poprzedzajacej badanie lub w dobie nastgpujacej po badaniu.

Wszystkie wypetnione kwestionariusze powinny by¢ niezwlocznie przekazane do gminnego
koordynatora badania.

Gminy wprowadzajg informacje z kwestionariusza do sprawozdania jednorazowego DPS-1V-
1-KG/2024 w terminie do 22 marca 2024 r.

Definicja osoby bezdomnej.

W trakcie badania nalezy uwzglgdni¢ definicj¢ osoby bezdomnej z ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 901, z p6zn. zm.). Zgodnie z art. 6 pkt 8
ustawy - za osobg¢ bezdomng uwaza si¢ osobe niezamieszkujgcqg w lokalu mieszkalnym
w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatorow i mieszkaniowym zasobie gminy
i niezameldowang na pobyt staly, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osobe
niezamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staly w lokalu, w ktorym
nie ma mozliwosci zamieszkania.

Interpretujac powyzszy przepis osobg bezdomng jest osoba, ktora:

1) nie zamieszkuje w lokalu mieszkalnym (warunek ten zawsze musi by¢ spetniony, nie
dotyczy mieszkan wspomaganych/treningowych);

2) nie jest zameldowana na pobyt staty, lub

3) jest zameldowana na pobyt staty w lokalu, w ktéorym nie ma mozliwo$ci zamieszkania przy
czym ,lokalem, w ktorym nie ma mozliwos$ci zamieszkania” jest w szczegdlnosci:

— lokal, ktory nalezy opusci¢ w zwiagzku z wyrokiem eksmisyjnym badz sadowym
zakazem kontaktowania si¢ z dotychczasowymi wspodtlokatorami np. w wyniku
konfliktow rodzinnych;

— lokal, w ktérym nie mozna zamieszka¢ z powodu zagrozenia zycia lub zdrowia
spowodowanego np. ztym stanem technicznym budynku;

— lokal, w ktorym faktycznie nie mozna zamieszka¢c w wyniku sprzeciwu, odmowy
dostegpu ze strony innych oséb, np. posiadajacych tytut prawny do nieruchomosci.



VI.
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Osoba bezdomnag jest osoba, ktéora przebywa w placéwce udzielajacej tymczasowego
schronienia (schronisko dla 0s6b bezdomnych, noclegownig itp.), poniewaz placowki te nie sg
lokalami mieszkalnymi w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym
zasobie gminy. Osobg bezdomng jest takze osoba egzystujaca poza ww. placéwkami,
w miejscach niemieszkalnych i przestrzeni publicznej oraz nie ma mozliwosci zapewnic sobie
wilasnym staraniem zamieszkania w lokalu mieszkalnym.

W trakcie realizacji badania nalezy zwréci¢é szczegbdlng uwage na sytuacje 0sOb
przebywajacych na ogrodkach dziatkowych. W przypadku stwierdzenia, iz osoby
te od dluzszego czasu mieszkaja w warunkach zblizonych do mieszkalnych, nie nalezy ich
obejmowac badaniem 1 uwzglednia¢ jako osoby bezdomne.

Bezposrednia pomoc osobom bezdomnym w trakcie realizacji Ogélnopolskiego badania
liczby 0sob bezdomnych

Ogdlnopolskie badanie liczby 0sob bezdomnych umozliwia dotarcie do miejsc grupowania si¢
0sob doswiadczajacych bezdomnosci na danym terenie oraz udzielenie bezposredniej pomocy
tym osobom (zwlaszcza znajdujacym si¢ poza placowkami udzielajacymi tymczasowego
schronienia), do ktorych beda docieraé realizatorzy badania. Osobom w kryzysie bezdomnosci
nalezy udzieli¢ wtedy natychmiastowej pomocy, dostarczy¢ positek czy ciepta odziez, a takze
srodki higieny i ochrony indywidualne;j.



