
 

Miejski Ośrodek 

Pomocy Rodzinie 

we Włocławku 
 

K A R T A  U S Ł U G I  
WS.WR 06 

symbol komórki i usługi 

Dział Wsparcia Społecznego 

Sekcja Wsparcia Rodziny i Rodzinnej Pieczy Zastępczej  

_____________________________________________________________________ 

nazwa  sekcji 

 

Kierowanie do Domu Pomocy Społecznej  
__________________________________________ 
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Wymagane dokumenty: 
1. Pisemny wniosek osoby ubiegającej się o skierowanie do domu, jej przedstawiciela 

ustawowego bądź innej osoby, za zgodą osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela 
ustawowego. 

2. Rodzinny wywiad środowiskowy. 
3. Decyzja organu emerytalno-rentowego ustalającego wysokość emerytury lub renty, bądź 

decyzja o przyznaniu osobie ubiegającej się zasiłku stałego. 
4. Oświadczenie o wysokości dochodu osoby ubiegającej się oraz osób zobowiązanych do 

ponoszenia opłaty, a w przypadku osoby małoletniej – przedstawiciela ustawowego (gdy 
będzie ponosić opłatę). 

5. Pisemna zgoda osoby ubiegającej się lub przedstawiciela ustawowego na ponoszenie 
opłaty za pobyt w domu, w przypadku osoby korzystającej  z zasiłku stałego – pisemna 
zgoda na potrącanie z tego świadczenia opłaty za pobyt w domu. 

6. Zaświadczenie lekarskie, z którego wynika, że ze względu na stan zdrowia wymaga 
całodobowej opieki w odpowiednim typie domu pomocy społecznej, a w przypadku osoby 
niepełnosprawnej intelektualnie lub chorej psychicznie – zaświadczenie psychologa lub 
lekarza specjalisty (psychiatry, neurologa). 

7. Orzeczenie lekarskie o niepełnosprawności. 
8. W przypadku umieszczania osób ubezwłasnowolnionych: 

− Postanowienie sądu o ubezwłasnowolnieniu, 

− Postanowienie sądu o ustanowieniu opiekuna prawnego lub kuratora, 

− Postanowienie sądu zezwalające na umieszczenie opiekunowi osoby 
ubezwłasnowolnionej w domu pomocy społecznej. 
 

Opłaty: 
Nie pobiera się.  
 
Miejsce złożenia dokumentów: 
Osiedlowe Sekcje Pomocy Społecznej Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie we Włocławku 
właściwe dla miejsca zamieszkania osoby zainteresowanej: 
1) OSPS „Wschód” ul. Żytnia 58 
2) OSPS „Południe” ul. Kaliska 7 
3) OSPS „Zazamcze” ul. Wieniecka 42 
4) OSPS „Śródmieście” ul. Ogniowa 8/10 
lub Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie we Włocławku, ul. Ogniowa 8/10 tel. 54 423-23-00 



Godziny przyjęć interesantów: 
Poniedziałek, środa, czwartek 7.30 - 15.30,  
wtorek 7.30 - 16.00,  
piątek 7.30 - 15.00 
 
Czas załatwienia:  
Tryb i termin załatwienia spraw określa kodeks postępowania administracyjnego. 

 

Tryb odwoławczy:   
Samorządowe Kolegium Odwoławcze we Włocławku w ciągu 14 dni od dnia otrzymania 
decyzji administracyjnej za pośrednictwem MOPR we Włocławku ul.  Ogniowa 8/10  
 
Podstawa prawna;  

− Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023r. poz. 901). 

− Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2018r. w sprawie 
domów pomocy społecznej (Dz. U. z 2018r. poz. 734 ).  

− Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 14 lipca 2021r. w sprawie zweryfikowanych 
kryteriów dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej  
(Dz. U. z 2021r. poz. 1296). 

 

Uwagi: 

Dom pomocy społecznej świadczy usługi bytowe, opiekuńcze, wspomagające i edukacyjne na 
poziomie obowiązującego standardu, w zakresie i formach wynikających z indywidualnych 
potrzeb osób w nim przebywających. Domy pomocy społecznej w zależności od tego, dla kogo 
są przeznaczone dzielą się na odpowiednie typy: 

− osób w podeszłym wieku, 

− osób przewlekle somatycznie chorych, 

− osób przewlekle psychicznie chorych, 

− dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie, 

− dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie, 

− osób niepełnosprawnych fizycznie, 

− osób uzależnionych od alkoholu. 
Wydanie decyzji administracyjnej poprzedzone jest przeprowadzeniem wywiadu 
środowiskowego. Wywiad przeprowadza się w miejscu zamieszkania bądź pobytu osoby 
zainteresowanej. Do domu pomocy społecznej kieruje się osoby w sytuacji braku możliwości 
zapewnienia usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania przez rodzinę i gminę. Pobyt w domu 
pomocy społecznej jest odpłatny do wysokości średniego miesięcznego kosztu utrzymania. 
Obowiązani do wnoszenia za pobyt w domu pomocy społecznej są w kolejności: 

1. mieszkaniec domu, a w przypadku osób małoletnich przedstawiciel ustawowy 
z dochodów dziecka, 

2. małżonek , zstępni przed wstępnymi, 
3. inne osoby niż wymienione, 
4. gmina, z której osoba została skierowana do domu pomocy społecznej, w wysokości 

różnicy między średnim kosztem utrzymania w domu pomocy społecznej a opłatami 
wnoszonymi przez ww. osoby. 



Podstawą ustalenia wysokości opłaty na rzecz osoby kierowanej do domu pomocy społecznej 
jest: 

1. wywiad alimentacyjny w przypadku osób zobowiązanych do sprawowania opieki, 
2. umowa zawarta z MOPR dot. ustalenia wysokości opłaty przez osoby zobowiązane lub 

inne osoby. 
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