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1. Wymagane dokumenty: 
1. Pisemny wniosek osoby trzeciej lub członka rodziny o sprawienie pogrzebu.  
2. W zależności od dostępności:  
- Dokument tożsamości zmarłego 
- Karta zgonu  
- Odpis skrócony aktu zgonu  
- Zezwolenie na pochowanie zwłok z Prokuratury Rejonowej w przypadku sekcji zwłok 
- Oryginał zaświadczenia dotyczącego braku uprawnień zmarłego oraz członków jego rodziny 

do zasiłku pogrzebowego  
W razie konieczności ośrodek może zażądać innych dokumentów potwierdzających trudną 
sytuację życiową. 
 
2. Opłaty: 

Nie pobiera się. 
 

3. Miejsce złożenia dokumentów: 
Wnioski o udzielenie pomocy składa się u pracownika na Stanowisku ds. Pierwszego Kontaktu 
w Osiedlowych Sekcjach Pomocy Społecznej, w zależności od miejsca zamieszkania. 
1. OSIEDLOWA SEKCJA POMOCY SPOŁECZNEJ nr 1 „ŚRÓDMIEŚCIE” 

ul. Ogniowa 8/10, tel. 54 423 23 00 
2. OSIEDLOWA SEKCJA POMOCY SPOŁECZNEJ nr 2 „ZAZAMCZE” 

ul. Wieniecka 42, tel. 54 411 19 60 
3. OSIEDLOWA SEKCJA POMOCY SPOŁECZNEJ nr 3 „WSCHÓD” 

ul. Żytnia 58, tel. 54 412 23 83  
4. OSIEDLOWA SEKCJA POMOCY SPOŁECZNEJ nr 4 „POŁUDNIE” 

ul. Kaliska 7, tel. 54 411 62 61 
ul. Kościelna 2a, tel. 54 413 23 41 

5. ZESPÓŁ DS. POMOCY OSOBOM BEZDOMNYM 
ul. Ogniowa 8/10, tel. 54 423 23 70  

 
lub Kancelaria MOPR we Włocławku ul. Ogniowa 8/10, parter – pokój nr 33, tel. 54 423 23 75 
 
4. Godziny urzędowania: 
Kierownicy Osiedlowych Sekcji Pomocy Społecznej przyjmują interesantów w swoich 
siedzibach: poniedziałek, środa i czwartek: 7.30 - 15.30, we wtorek 7.30 – 16.00, w piątek 7.30 
– 15.00 



5. Godziny przyjęć interesantów:  
Stanowisko ds. Pierwszego Kontaktu przy Osiedlowych Sekcjach Pomocy Społecznej:  
codziennie: 8:00 – 14:00  
 
6. Czas załatwienia:  

Niezwłocznie od daty zgłoszenia. 
 
7. Tryb odwoławczy: 

Tryb odwoławczy nie przysługuje. 
 
8. Podstawa prawna: 
Art. 17 ust.1 pkt 15, art. 44, art. 96 ust. 3, art. 102 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej (t.j. Dz. U.  z 2023 r. poz. 901)  
 
Uwagi:  
Do kosztów pogrzebu wlicza się: zakup trumny, tabliczka cmentarna z napisem, krzyż lub inny 
symbol religijny, nekrologi, kompletny ubiór dla zmarłego, przechowywanie i przygotowanie 
ciała do pochówku, przewóz zwłok, przechowywanie zmarłego w kaplicy, usługa religijna, 
obsługa pogrzebu na cmentarzu (wykopanie i zasypanie grobu na wolnym miejscu lub miejscu 
zachowanym), złożenie urny do grobu murowanego, przewóz wózkiem, wiązanka z żywych 
kwiatów wraz z szarfą żałobną, usługi cmentarne i opłaty za korzystanie z cmentarzy. 
W wyjątkowych sytuacjach możliwa jest kremacja.  

W przypadku pokrycia kosztów pogrzebu przez gminę poniesione wydatki podlegają zwrotowi 
z masy spadkowej, jeśli po osobie zmarłej nie przysługuje zasiłek pogrzebowy. Sprawienie 
pogrzebu odbywa się zgodnie z wyznaniem zmarłego.  

 

 IMIĘ I NAZWISKO DATA 

Opracował: Katarzyna Brożek 06 września 2023 r. 

Sprawdził: Agnieszka Paradowska 06 września 2023 r. 

Zatwierdził: Agnieszka Skonieczna 06 września 2023 r. 

 
 


