Zarzadzenie nr /7 912023

Dyrektora Miejskiego OsSrodka Pomocy Rodzinie
we Wioctawku
zdnia /ﬁ"’ Czervveer 2023r.

W sprawie:
wprowadzenia Regulaminu zglaszania nieprawidtowosci oraz ochrony sygnalistow
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie we Wioctawku

Na podstawie § 7 ust. 4 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku (Uchwata
Nr X/69/2015 Rady Miasta Wioctawek z dnia 31 sierpnia 2015 r., zmieniona Uchwatg Nr XVII/30/2016
Rady Miasta Wioctawek z dnia 21 marca 2016 r. oraz Uchwalg Nr XXVII/157/2016 Rady Miasta
Wioctawek z dnia 28 grudnia 2016 r.) w zwigzku z Dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony o0sdb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii
(Dz.U.UE.L.2019.305.17 z pdzn. zm.

zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ Regulamin Organizacyjny zglaszania nieprawidtowosci oraz ochrony
sygnalistow Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku w brzmieniu okreslonym w zatgczniku
do niniejszego Zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych w Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie we Wioctawku.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

| § 4. Zarzadzenie podlega podaniu do publicznej wiadomos$ci poprzez ogloszenie w Biuletynie
Informaciji Publicznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku.
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Regulamin zglaszania nieprawidlowosci oraz ochrony sygnalistow
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie we Wloclawku

§1
Definicje pojeé

Pojgcia uzyte w niniejszym regulaminie nalezy w pierwszej kolejnosci rozumieé zgodnie ze
znaczeniem nadanym im przez art. 5 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony o0s6b zgtaszajacych naruszenia
prawa Unii (Dz.U.UE.L.2019.305.17 z p6z.zm) jako:

1.

Naruszenia — dziatania lub zaniechania, ktére sa niezgodne z prawem;

2. Osoba dokonujgca zgloszenia — osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie
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informacje dotyczace naruszen zwigzanych z wykonywang przez nig praca;

Sygnalista — osoba dokonujgca zgloszenia nieprawidtowosci, ktérej przyznano status
sygnalisty na zasadach okreslonych w niniejszej procedurze;

Dzialania odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie, majace
miejsce w kontekscie zwigzanym z pracg, zwigzane z dokonanym zgloszeniem
nieprawidlowosci, ktére wyrzadza lub moze wyrzadzié nieuzasadniona szkode dla
osoby dokonujacej zgloszenia;

Dzialania nast¢pcze — dziatania podjete przez odbiorce zgloszenia lub wiasciwy organ
w celu oceny prawdziwosci zarzutéw zawartych w zgloszeniu oraz, w stosownych
przypadkach, w celu zaradzenia naruszeniu bedacemu przedmiotem zgloszenia, w tym
poprzez takie dziatania, jak dochodzenie zewnetrzne, postgpowanie wyjasniajace,
wniesienie oskarzenia, dzialanie podejmowane w celu odzyskania s$rodkéw lub
zamknigcie procedury;

Komisja — komisja odpowiedzialna za prowadzenie postgpowan wyjasniajacych
dotyczacych zgloszen;

Informacje na temat nmaruszen — informacje, w tym uzasadnione podejrzenie,
dotyczgce zaistnialych lub potencjalnych naruszen, do ktérych doszto lub
prawdopodobnie dojdzie w organizacji, w ktérej osoba zglaszajaca pracuje lub
pracowata, lub w innej organizacji, z kt6ra osoba dokonujaca zgloszenia utrzymuje lub
utrzymywala kontakt w kontekscie wykonywanej pracy, lub dotyczace prob ukrycia
takich naruszen;

Osoba odpowiedzialna za obsluge zgloszen — osoba wyznaczona przez Dyrektora
MOPR do przyjmowania i rozpatrywania zgloszen nieprawidtowosci;

Zgloszenie — ustne lub pisemne przekazanie informacji za posrednictwem
wyznaczonych kanaléw komunikacji, na temat naruszen;

. Postgpowanie wyjasniajagce — postgpowanie, ktére jest prowadzone w zwiazku ze

ztozonym Zgloszeniem, na zasadach okre$lonych w regulaminie.
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§2
Zasady ogolne

Regulamin umozliwia jawne, poufne lub anonimowe dokonywanie zgloszen, okresla
zasady i tryb zglaszania przez sygnalistow naruszen prawa, procedur i standardéw
etycznych obowigzujacych w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie we Wioctawku
(dalej MOPR).

Zasady zawarte w niniejszym dokumencie gwarantujg rzetelne, obiektywne i terminowe
sprawdzanie zgloszen oraz podejmowanie dziatah nastgpczych w zwigzku z tymi
zgloszeniami.

Regulamin zapewnia ochrong¢ 0s6b dokonujgcych zgloszen i 0séb z nimi zwigzanych.
Celem regulaminu jest stworzenie kompleksowej regulacji problematyki ujawniania
przypadkéw nieprawidtowosci oraz ochrony oséb dokonujacych zgtoszen.

Regulamin ma stuzy¢ poprawie spolecznego postrzegania dzialan oséb zglaszajacych
nieprawidtowosci oraz ochronie tych oséb, a takze zabezpieczeniu MOPR poprzez
wczesne wykrycie i usunigcie zgloszonych przypadkéw nieprawidtowosci.

Proces przyjmowania zgloszen jest jednym z kluczowych elementéw prawidtowego
i bezpiecznego zarzadzania, ktoérego jednym 2z celow jest identyfikowanie
nieprawidlowosci i podejmowanie dzialan w celu ich eliminowania i ograniczania
ryzyka na wszystkich poziomach organizacyjnych.

Wdrozony w MOPR regulamin zglaszania naruszen umozliwia wszystkim sygnalistom
dokonywanie zgloszen za posrednictwem specjalnych i niezaleznych kanaléw
komunikacji w sposob zapewniajacy ochrone¢ przed dziataniami o charakterze
represyjnym lub innymi rodzajami niesprawiedliwego traktowania, mogacymi by¢
nastepstwem takiego zgloszenia.

Fakt dokonywania zgloszen w dobrej wierze nie moze skutkowaé dzialaniami
odwetowymi wobec sygnalisty, w szczeglélnosci zwolnieniem 2z pracy,
wykorzystywaniem zaleznosci shuzbowej badZz wywieraniem wplywu na osoby,
z ktérymi osoba dokonujaca zgloszenia wspolpracuje, mogacymi pogorszy¢ warunki
srodowiska pracy osoby zglaszajgcej nieprawidtowosci.

Osoby dokonujace zgloszenia w zlej wierze badz dokonujacy zgloszenia niepowaznego
lub zgloszenia stanowigcego w istocie naduzycie, nie podlegaja ochronie przewidzianej
w Regulaminie. Takiej ochronie nie podlegaja réwniez osoby, ktére przy dokonywaniu
zgtoszen podaja celowo i §wiadomie bledne lub wprowadzajgce w biad informacje.

10. Regulamin okre$la w szczegdlnosci:

1) zakres przedmiotu zgloszenia,

2) osoby uprawnione do dokonania zgloszen,

3) zasady zglaszania nieprawidlowosci przez osoby uprawnione do dokonania
zgloszenia,

4) odpowiedzialnos¢ w procesie zarzadzania nieprawidlowosciami,

5) proces rozpatrywania nieprawidlowosci

6) zasady zachowania poufnosci, w szczegélnosci zasady zachowania w tajemnicy
zgloszen nieprawidlowosci przez sygnalistow oraz tozsamosé oséb dokonujgcych
zgloszen.



§3

Przedmiot zgloszenia

Zgodnie z Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika
2019 r. w sprawie ochrony 0séb zglaszajacych naruszenia prawa Unii przedmiotem zgloszenia
mogg by¢ naruszenia prawa UE dotyczgce w szczegdlnosci:

1)
2)

3)
4)
)
6)
7
8)
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zamoOwien publicznych;

ustug, produktéw i rynkéw finansowych oraz zapobieganiu praniu pieniedzy
1 finansowaniu terroryzmu;

bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami.

bezpieczenistwa transportu;

ochrony $rodowiska;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych oraz bezpieczenstwa sieci i systeméw
informacyjnych.

§4

Zakres procedury

Regulamin i jego postanowienia maja zastosowanie do ponizszych grup oséb
uprawnionych do dokonania zgloszenia:

1) pracownicy i wspétpracownicy oraz byli pracownicy i wspétpracownicy MOPR,
2) osoby dzialajgce w imieniu i na rzecz MOPR,

3) wszelkie inne osoby w jakikolwiek sposéb powigzane z MOPR, w szczegdlnosci:
osoby pomagajgce w dokonaniu zgloszenia nieprawidtowosci, praktykanci, stazysci
lub kandydaci do zatrudnienia, jesli informacje dotyczgce nieprawidtowosci
pozyskali w trakcie procesu rekrutacji lub innych proceséw poprzedzajacych
nawigzanie stosunku zatrudnienia.

Zgloszenie nieprawidlowosci moze dotyczy¢ w szczeg6lnoscei:
1) podmiotow powiazanych z MOPR,
2) osoby fizycznej uprawnionej do reprezentowania MOPR,

3) pracownikéw i wspotpracownikéw MOPR w zwiazku ze $wiadczeniem pracy na jej
rzecz,

4) podwykonawcy albo innego przedsigbiorcy bedacego osobg fizyczna, jezeli jego
czyn zabroniony pozostawal w zwiagzku z wykonywaniem umowy zawartej z
MOPR,



5) pracownika lub wspétpracownika albo osoby upowaznionej do dziatania w interesie
lub na rzecz przedsigbiorcy niebgdgcego osoba fizyczna, jezeli jego czyn pozostawal
w zwigzku z wykonywaniem umowy zawartej przez tego przedsiebiorce z MOPR.

. Przez nieprawidlowosci nalezy rozumie¢ posiadane przez osoby uprawnione do
dokonania zgloszenia informacje, w szczeg6lnosci mogace swiadezy¢ o:

1) podejrzeniu przygotowania, usitowania lub popelnienia czynu zabronionego przez
podmioty, o ktérych w ust. 2,

2) niedopemhieniu obowigzkéw lub naduzyciu uprawnien przez podmioty wskazane
w ust. 2,

3) niezachowaniu nalezytej starannosci wymaganej w danych okolicznosciach
w dziataniach podmiotéw wymienionych w ust. 2,

4) nieprawidlowosciach w organizacji dziatalnosci MOPR, ktore moglyby prowadzié
do popelienia czynu zabronionego lub wyrzadzenia szkody,

5) naruszeniu przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego, na podstawie ktorych
dziata MOPR,

6) naruszeniu wewnegtrznych procedur oraz standardéw etycznych przyjetych
w MOPR.

§5
Osoby odpowiedzialne

. Osoba odpowiedzialng za obsluge zgloszen nieprawidlowosci MOPR oraz sprawujaca
calosciowy nadzor nad przyjmowaniem i rozpatrywaniem zgloszen nieprawidtowosci
w MOPR jest Inspektor Ochrony Danych Osobowych.

. Zgloszenia nie mogg analizowa¢ osoby, co do ktorych z tresci zgloszenia
nieprawidtowosci wynika, Ze mogg by¢ w jakikolwiek sposéb negatywnie
zaangazowane w dzialanie lub zaniechanie, stanowigce nieprawidtowos¢.

. W przypadku, gdy zgloszenie nieprawidlowosci dotyczy osoby wskazanej powyzej,
osobg odpowiedzialng jest Kierownik Sekcji Organizacji i Kadr

§6
Sygnalista

. Zgodnie z zasada dobrej wiary kazda osoba uprawniona do dokonania zgloszenia
powinna zglosi¢ nieprawidtowosé, jesli istniejg po jej stronie uzasadnione podstawy, by
sadzi¢, ze przekazywane informacje sg prawdziwe.

. W zlej wierze pozostaje zglaszajacy, ktory dziata w celu sprzecznym z prawem lub
zasadami wspoizycia spolecznego.

. Decyzje o nadaniu statusu sygnalisty podejmuje osoba odpowiedzialna za obstuge
zgloszen.



4. Status sygnalisty moze uzyska¢ kazdy zgtaszajacy, chyba ze wstepna analiza zgloszenia
daje podstawy do przyjecia, iz zgtaszajacy w sposob oczywisty dziatal w zlej wierze.

5. Jesli zglaszajgcy nie dokonat zgloszenia anonimowo, osoba odpowiedzialna za obstuge
zgloszen potwierdza przyjecie zgloszenia w terminie 7 dni roboczych od dnia jego
otrzymania.

6. Przekroczenie terminu, o ktérym mowa powyzej, uzasadnione jest wylacznie w razie
koniecznosci podjecia dodatkowych czynnosci w ramach wstepnej analizy zgloszenia
(np. koniecznos¢ uzupelnienia zgloszenia, zgromadzenie dodatkowych dowodow).
Wste¢pna analiza zgloszenia nie moze trwaé dhuzej niz 14 dni.

7. Jezeli w toku postepowania wyjasniajacego okaze sie, ze zglaszajacy, ktory uprzednio
otrzymat status sygnalisty, dzialal w zlej wierze, to zostaje on pozbawiony ochrony
przewidzianej dla sygnalisty.

§7
Ochrona sygnalisty — zakaz dzialan odwetowych

1. Ochronie podlegajag osoby, ktore dokonaly zgloszenia i osoby, ktére pomagaly
w dokonaniu zgloszenia, jesli dziataty w dobrej wierze, tj. na podstawie uzasadnionego
podejrzenia majgcego podstawe w posiadanych informacjach, ktére obiektywnie
uprawdopodobniajg zglaszane nieprawidtowosci.

2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 podlegajg ochronie wylgcznie w zakresie dokonanych
zgloszen.

3. Osobie dokonujacej zgloszenia oraz osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia,
pracodawca zapewnia ochron¢ przed mozliwymi dziataniami odwetowymi,
a takze przed szykanami, dyskryminacjg i innymi formami wykluczenia lub nekania.

4. Zapewniajac ochrong pracodawca w szczegdlnosci:

1) podejmuje dziatania gwarantujace poszanowanie zasady poufnosci i anonimowosci
danych, ochrone tozsamosci na kazdym etapie postgpowania wyjasniajacego,
jak i po jego zakoficzeniu;

2) doprowadza do wukarania pracownikéw, ktérym udowodnione zostalo
podejmowanie jakichkolwiek dziatan represyjnych i odwetowych wzgledem osoby
dokonujgcej zgloszenia lub osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia;

3) zobowiazuje osob¢ kierujaca komorka kadrowg do monitorowania sytuacji
kadrowej osoby dokonujgcej zgloszenia oraz os6b pomagajacych w zgloszeniu.
Monitorowanie obejmuje analiz¢ uzasadnienia wszelkich wnioskéw przetozonych
osoby zglaszajacej oraz osob jej pomagajacych, dotyczacych zmiany ich sytuacji
prawnej i faktycznej w ramach stosunku pracy. W przypadku stwierdzenia lub
podejrzenia dziatan zmierzajacych do pogorszenia sytuacji prawnej lub faktycznej
osoby zglaszajacej badz os6b jej pomagajacych, pracownik kierujacy komorka
kadrowg zobowigzany jest o tym poinformowaé Dyrektora, w celu zatrzymania tych
dziatan.

5. Osobe¢ dokonujgca zgloszenia nalezy kazdorazowo informowaé o okolicznosciach,
w ktorych ujawnienie jej tozsamosci stanie si¢ konieczne, np. w razie wszczecia
postepowania karnego.
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§8
Sposoby dokonywania zgloszen

Zgloszenia nieprawidlowosci mogg by¢ dokonywane za pomoca:

1) dedykowanej skrzynki mailowej: sygnalista@mopr.wloclawek.pl;

2) pocztg zewnetrzng lub wewnetrzng w zamknietej kopercie na adres: Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku, ul. Ogniowa 8/10, 87—800 Wloctawek
z dopiskiem na kopercie ,zgloszenie naruszen”. Przesylki nie s otwierane w
Kancelarii;

3) osobiscie lub telefonicznie do osoby odpowiedzialnej za obshuge naruszen pod nr
tel. 54 423 23 22. Zgloszenie dokumentowane jest w formie karty zgloszenia lub
protokotu.

Zgloszenie moze mie¢ charakter:

1) jawny, gdy osoba dokonujgca zgloszenia zgadza sie na ujawnienie swojej
tozsamosci osobom zaangazowanym w wyjasnienie zgloszenia;

2) poufny, gdy osoba dokonujaca zgloszenia nie zgadza sie na ujawnienie swoich
danych i dane podlegajg utajnieniu;

3) anonimowy.

. Zgloszenie powinno zawiera¢:

1) dane osoby zglaszajacej, tj. imie, nazwisko, stanowisko, miejsce pracy;

2) date i miejsce sporzadzenia;

3) dane oséb, ktére dopuscily si¢ naruszenia prawa, tj. imie, nazwisko, stanowisko,
miegjsce pracy;

4) opis nieprawidlowosci oraz ich daty;

5) wskazanie preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego, zapewniajgcego
zachowanie zasady anonimowosci, np. poprzez wykorzystanie dedykowanego
i prywatnego adresu e-mail osoby dokonujgcej zgltoszenia, utworzonego specjalnie
w tym celu.

Zgloszenie dodatkowo moze zosta¢ udokumentowane zebranymi dowodami

i wykazem $wiadkow.

Wz6r karty informacyjnej i karty zgloszenia stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Kazde przyjete zgloszenie podlega zarejestrowaniu w rejestrze zgloszen.

Rejestr zgltoszen powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane kontaktowe sygnalisty,

2) wszystkie informacje i dokumenty zwigzane z dokonanym zgloszeniem,

3) przebieg procesu analizy i rozpatrywania zgloszenia, utrwalone w formie
wiasciwych protokolow,

4) dane os6b biorgcych udziat w procesie analizy i rozpatrywaniu zgtoszenia,

5) informacje o podjetych decyzjach i zastosowanych dzialaniach naprawczych
1 zapobiegawczych,

6) date i sposéb przekazania zwrotnych informacji osobie dokonujacej zgloszenia.



§9

Zgloszenia anonimowe

. Dopuszczalne jest anonimowe zgloszenie nieprawidlowosci poprzez wrzucenie
formularza zgloszenia, o ktorym mowa w § 8 ust. 5 w zamknietej kopercie do skrzynki
podawczej na dokumenty, umieszczonej w holu przy wejéciu do budynku przy ul.
Ogniowej 8/10.

. Kazde zgloszenie anonimowe podlega wpisowi do rejestru. W przypadku
pozostawienia anonimowego zgloszenia bez biegu, osoba odpowiedzialna za obstuge
zgloszefh ma obowigzek wskazania przyczyn uzasadniajacych taka decyzje.

. Jezeli w toku rozpatrywania zgloszenia anonimowego zostanie ustalona tozsamosé
zglaszajgcego, osoba odpowiedzialna za obstuge zgloszefi niezwlocznie nadaje mu
status Sygnalisty.

§ 10
Wstepna analiza i rozpatrywanie zgloszenia

. Zgloszenia sg rejestrowane zgodnie ze wzorem (zalgcznik nr 2) i w terminie do 7 dni

zglaszajgcy otrzymuje potwierdzenie przyjecia zgloszenia (zatgcznik nr 3).

. Osoba odpowiedzialna za obshige zgloszen dokonuje weryfikacji zgloszenia,

a nastepnie decyduje o dalszych dziataniach nastgpczych.

. Wyniki sg przedstawiane w terminie do 3 miesigcy. W uzasadnionych przypadkach

termin ten moze zosta¢ wydtuzony do 6 miesigcy, o czym nalezy poinformowaé osobe

dokonujgcg zgloszenia.

. Zgloszenia s traktowane z nalezyta powagg i starannosciz, w sposdb poufny,

a przy ich rozpatrywaniu obowigzuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

. Podczas rozpatrywania zgloszen wszyscy uczestnicy postepowania sg zobowigzani

do dofozenia nalezytej starannosci, aby unikng¢ podjecia decyzji na podstawie

chybionych i bezpodstawnych oskarzeri, niemajgcych potwierdzenia w faktach

1 zebranych dowodach oraz z zachowaniem poszanowania godnosci i dobrego imienia

pracownikéw i 0s6b, ktorych zgloszenie dotyczy.

. W wyniku przeprowadzonych dziatan, zgloszenie moze zostaé uznane:

1) za zasadne i woéwczas sg podejmowane dzialania naprawcze, dyscyplinujace lub
zapobiegawcze,

2) zabezzasadne jesli zgloszenie jest w sposob oczywisty niewiarygodne,

3) w przypadku braku mozliwosci uzyskania informacji niezbednych do
przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego, po sporzadzeniu protokotu
potwierdzajacego te okolicznosci, zgloszenie pozostawiane jest bez rozpoznania.

. Jezeli zgloszenie pozwala na przeprowadzenie weryfikacji jego zasadnosci, a ponadto

wedlug opisu zgloszenia zachodzi prawdopodobiefistwo wystgpienia nieprawidtowosci,

nastgpuje wszczecie postepowania wyjasniajacego.

. Osoba odpowiedzialna za obsluge zgloszefi moze rozwazyé Zaangazowanie

W postgpowanie wyjasniajgce przedstawicieli innych komérek organizacyjnych lub



niezaleznego konsultanta, o ile w ocenie wiedza i doswiadczenie takich oséb moga by¢
niezbedne w przeprocesowaniu zgloszenia.

9. Czlonkiem Komisji powotanej do wyjasnienia danej sprawy nie moze by¢ osoba, ktdrej
dotyczy zgloszenie, osoba bedgca bezposrednim przelozonym zglaszajgcego ani osoba
bezposrednio podlegajaca zglaszajgcemu.

10. W przypadku, gdy zajdzie taka konieczno$é, Komisja moze wzywaé na posiedzenie
pracownikéw lub wspolpracownikéw, ktdrzy mogg mie¢ zwigzek lub jakakolwiek
wiedze dotyczaca zgloszenia, moze takze wezwaé zglaszajacego w celu zlozenia
wyjasnien. Na wniosek Komisji wszyscy pracownicy winni stawié si¢ na posiedzeniu
oraz udostepni¢ dokumenty i udzieli¢ niezbednych informacji w celu ustalenia
wszelkich okolicznosci zasadnosci zgloszenia.

11. Posiedzenia Komisji sg kazdorazowo utrwalane w formie notatki stuzbowej, podpisanej
przez czionkéw Komisji uczestniczacych w posiedzeniu, natomiast wyjasnienia
sktadane przez wezwane osoby sa utrwalane w formie protokotu podpisanego przez
osobe sktadajaca wyjasnienia.

12. Po ustaleniu stanu faktycznego Komisja podejmuje decyzje co do zasadnosci
zgloszenia, a w przypadku zgloszefi zasadnych wydaje rekomendacj¢ o stosownych
dzialaniach naprawczych lub dyscyplinujacych w stosunku do pracownika badz
wspolpracownika, ktéry dopusécit si¢ naruszenia oraz rekomendacj¢ mozliwych dziatan
zapobiegawczych majgcych na celu wyeliminowanie podobnych naruszen
w przysztosci.

13. W przypadku pozytywnej weryfikacji zasadnosci zgloszenia, osoba odpowiedzialna za
obstuge naruszen:

1) przekazuje informacj¢ o wyniku postgpowania wyjasniajacego do Dyrektora MOPR
w celu podjecia stosownych nastepczych dzialan dyscyplinujacych, naprawczych
lub zapobiegawczych,

2) w terminie do 7 dni roboczych od przekazania informacji Dyrektorowi informuje
pracownika, ktéremu zarzuca si¢ dokonanie naruszenia, o wyniku weryfikacji.

§11
Przepisy koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg
odpowiednie przepisy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie
ochrony o0sO0b zglaszajacych naruszenia prawa Unii, Kodeksu pracy, Kodeksu
postgpowania karnego i Kodeksu karnego.

2. Regulamin udostepnia si¢ wszystkim pracownikom MOPR Wioctawek i zobowiazuje

~ do zapoznania sie i stosowania.

Wykaz zalgcznikow:

1. Karta/ formularz zgtoszenia nieprawidtowosci
2. Potwierdzenie zgloszenia nieprawidtowosci
3. Rejestr zgloszen nieprawidlowosci
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Karta zgloszenia
(zafgcznik do karty informacyjnej)

Imie i nazwisko

Data oraz miejsce zaistnienia nieprawidlowosci lub data i miejsce pozyskania informacji
o nieprawidtowosciach

Opis sytuacji lub okolicznosci, ktore doprowadzity lub moga doprowadzi¢ do wystapienia
nieprawidtowosci

Wskazanie ewentualnych dowodow i informacji, jakimi dysponuje zgtaszajacy, ktore moga okazaé
si¢ pomocne w procesie rozpatrywania nieprawidtowosci

Wskazanie preferowanego sposobu kontaktu Zwrotnego

Wnoszg o utajnienie danych TAK/NIE *

Data i czytelny podpis osoby dokonujacej zgloszenia

STOR

¥ Niepotrzebne skregli¢




Klauzula informacyjna
(zgtoszenie naruszen/nieprawidtowosci)

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/W
(ogélne rozporzadzenie o ochronie danych zwane dalej RODO), informuje ze:

L.

10.

11.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej Administrator) jest Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie we Wioclawku z siedzibag we Wioclawku przy ul. Ogniowej 8/10, nr
telefonu 54 423-23-00, adres e-mail: sekretariat@mopr.wloclawek.pl, w imieniu ktérego
dziata Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych (I0OD), z ktérym mozna si¢
skontaktowaé pod adresem Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku, ul. Ogniowa
8/10, 87-800 Wioctawek, mailowo: jod@mopr.wloclawek.pl Z inspektorem ochrony danych
mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Podstawa do przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku
zart. 17 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 w sprawie ochrony oséb
zglaszajgcych naruszenia prawa Unii.

Administrator zapewnia poufno$¢ Twoich danych, w zwiazku z otrzymanym zgtoszeniem.
W zwiazku z tym dane mogg by¢ udostepnione jedynie podmiotom uprawnionym do tego na
podstawie przepiséw prawa, oraz podmiotom, ktérym administrator powierzyt przetwarzanie
danych. Szczegétowy spis tych podmiotéw prowadzi IOD.

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG): Administrator nie
przekazuje Pani/Pana danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw
przetwarzania, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie zgodnym z przepisami ustawy z dnia
14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. W przypadku gdy
przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody — do czasu cofnigcia zgody lub uptywu czasu
gdy dane byly niezbedne do realizacji celu w jakim byty przetwarzane.

Posiada Pani/Pan prawo do prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych,
ich sprostowania oraz ograniczenia przetwarzania.

Z powyzszych praw mozna skorzysta¢ poprzez kontakt pisemny, za pomocg poczty tradycyjnej
na adres Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku, ul. Ogniowa 8/10, 87-800
Wioctawek.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych jesli Pani/Pana zdaniem przetwarzanie narusza przepisy RODO.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, w sytuacji gdy przesfanke
przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa. Niepodanie danych osobowych
w zakresie wymaganym przepisami spowoduje pozostawienie sprawy bez rozpoznania. Jezeli
przestankg przetwarzania danych bedzie umowa, podanie danych osobowych jest niezbedne do
jej zawarcia. Niepodanie danych spowoduje, ze umowa nie bgdzie mogta by¢ zawarta.

Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie bedg profilowane,
tj. dane osobowe konkretnej osoby nie bgda analizowane w taki sposab, aby stworzy¢ doktadny
opis jej preferencji i cech. (art. 22 RODO).
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Zigcznik nr 3
do Regulaminu zglaszania naruszer oraz ochrona sygnalistéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku

POTWIERDZENIE ZGEOSZENIA NIEPRAWIDEOWOSCI

Niniejszym potwierdza sie, przyjecie zgloszenia nieprawidtowosci, ktére zostato dokonane
PIZEZ vuvvirininiiniinannnenns dnia ....oeeiiiiiiiii i dotyczy nieprawidtowosci polegajace;

............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................

Niniejszym stwierdza sie, ze zglaszajacemu nadano/odméwiono nadania statusu Sygnalisty.
Odmowa nadania zglaszajgcemu statusu sygnalisty wynika z nastgpujacych wzgledow:

...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................

podpis osoby odpowiedzialnej za zgloszenie







