Zarzadzenie nr 5/ 2022
Dyrektora Miejskiego Os§rodka Pomocy Rodzinie
z dnia /4 ?mcfni 12022 roku

W sprawie:

wprowadzenia Regulaminu Swiadczenia uslug sasiedzkich w grancie pt.: ,,Centrum
Wsparcia Spolecznego — wdrozenie lokalnego planu deinstytucjonalizacji uslug spolecznych
na terenie miasta Wloclawek”, realizowanego w ramach projektu grantowego
pt. ,Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizméw i planéw deinstytucjonalizacji ushug
spolecznych” Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020 O$ priorytetowa II
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji Dzialanie 2.8. Rozwdj
ustug spolecznych §wiadczonych w §rodowisku lokalnym.

Na podstawie Zarzgdzenia nr 361/2022 Prezydenta Miasta Wioctawek w sprawie powolania Zespotu
koordynujacego realizacjg grantu pt. "Centrum Wsparcia Spotecznego - wdrozenie lokalnego planu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych na terenie Miasta Wloctawka", w ramach projektu
grantowego pt, ,,Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizméw i planéw deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j
2014-2020, Of priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,
Dziatanie 2.8. Rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych w $rodowisku lokalnym,

w celu wykonania umowy: Umowa Nr 13/2022 zdnia 12 paZdziernika 2022 r. pomiedzy
Ministerstwem Rodziny i Polityki Spotecznej a Gming Miasto Wioctawek

zarzadza si¢ co nastgpuje:

§ 1. Wprowadza si¢ regulamin $wiadczenia ustug sasiedzkich w ramach grantu pt: ,,Centrum
Wsparcia Spotecznego — wdrozenie lokalnego planu deinstytucjonalizacji ushug spolecznych na

terenie miasta Wtoctawek” w brzmieniu jak w zataczniku do niniejszego Zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Koordynatorowi ustug sasiedzkich.

§ 3. 1 Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania i obowiazuje do czasu zakonczenia pelnej
realizacji grantu.
2. Zarzadzenie podlega publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej Miejskiego

Osrodka Pomocy Rodzinie we Whoctawku.
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Zatacznik nr 1

do Zarzadzenia Nr __ /2022
Dyrektora MOPR we Wioctawku
zdnia___ 2022r.

Regulamin swiadczenia ushug sasiedzkich w ramach Grantu pt:
»Centrum Wsparcia Spolecznego — wdrozenie lokalnego planu
deinstytucjonalizacji uslug spolecznych na terenie miasta Wloclawek”

Rozdzial I
Postanowienia ogélne

§ 1

Podejmujac dziatania majgce na celu zaspokojenie potrzeb os6b starszych, samotnych
i czesciowo niesamodzielnych w podstawowych czynnosciach dnia codziennego, przyjmuje
sie Regulamin $wiadczenia ushug sasiedzkich, zwany dalej Regulaminem.

§2

Ilekro¢ w tresci Regulaminu jest mowa o:

1)

2)

3)

4)
3)

6)

Grancie — rozumie si¢ przez to Grant pt: ,,Centrum Wsparcia Spolecznego - wdrozenie
lokalnego planu deinstytucjonalizacji ustug spolecznych na terenie miasta
Wioclawek™.

Ustugach — rozumie si¢ przez to ustugi sasiedzkie, tj. bezposrednig pomoc w
czynnosciach dnia codziennego $wiadczong osobie starszej 1 czgsciowo
niesamodzielnej w miejscu zamieszkania oraz dzialania pomocowe podejmowane
poza jej miejscem zamieszkania.

Ustlugobiorcy — rozumie si¢ przez to osoby starsze i niesamodzielne z potrzebg
wsparcia w czynnosciach dnia codziennego zamieszkujagce na terenie miasta
Whoctawek, korzystajace z Ustug.

Ushugodawcy — rozumie si¢ przez to osoby $wiadczace ushugi sasiedzkie na rzecz oséb
starszych i czeSciowo niesamodzielnych.

Koordynatorze — rozumie sie przez to osobe koordynujaca z ramienia Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie dziatania podejmowane w ramach ushug sasiedzkich.
MOPR — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku

§3

Celem realizacji Grantu jest:

1) wprowadzenie ustugi sasiedzkiej jako formy ogélnodostgpnego wsparcia dla osob
starszych, czeSciowo niesamodzielnych i niepelnosprawnych;



2) mozliwosci skorzystania przez osoby starsze i niepelnosprawne z ushugi
sgsiedzkiej przy wykonywaniu codziennych czynnosei oraz funkcjonowaniu w
zyciu codziennym;

3) wydluzenie funkcjonowania 0séb starszych i niepelnosprawnych w $rodowisku,
bez koniecznosci uruchamiania stacjonarnych form pomocy spotecznej w postaci
pobytu i ushug w domu pomocy spolecznej;

4) ograniczenie skutkéw wynikajgcych z podesziego wieku i niepemosprawnosci
oraz stymulowanie osoby starszej do utrzymywania kontaktéw spotecznych z
otoczeniem;

5) przeniesienie akcentu w realizacji ushug opiekudiczych na najblizsze $rodowisko
osoby wymagajacej wsparcia, poglebienic wiezi spolecznych w lokalne;
wspdlnocie i przyjecie odpowiedzialnosci za czlonkéw spolecznosci na poziomie
sasiedzkim.

§ 4

. Forma realizacji Grantu bedzie $wiadczenie ustug sgsiedzkich skierowanych do 50
0s6b starszych i niepelnosprawnych w ich miejscu zamieszkania.

. Uslugi sasiedzkie musza by¢ ukierunkowane na indywidualne potrzeby odbiorcy
ustugi, akluczowa cecha ushugi powinna byé elastyczno$é co do zakresu i form
pomocy oraz godzin $wiadczenia ustugi.

. Uslugi sgsiedzkie mogg by¢ $wiadczone 7 dni w tygodniu, takze w dniach ustawowo
wolnych od pracy, w godzinach rannych, popoludniowych i wieczornych.

§5

. Uslugobiorcami sa mieszkancy Miasta Wioctawek osoby starsze i samotne, ktére ze
wzgledu na wiek i stan zdrowia wymagajg wsparcia w zakresie codziennego
funkcjonowania, w tym w szczegdlnosei:

1) osoby niepelnosprawne

2) osoby czesciowo niesamodzielne

3) osoby samotne w rozumieniu art. 6 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spoleczne;j

4) osoby w rodzinie, gdy rodzina nie moze, z uzasadnionej przyczyny, zapewnié
odpowiedniej pomocy, wykorzystujac swe uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

5) osoby nie korzystajace z ushug opiekuficzych, specjalistycznych ushug
opiekuniczych, nie bedace aktualnie uczestnikami projektéw finansowanych z
Funduszu Solidarnosciowego.

. Ustlugodawcami moga by¢ osoby pelnoletnie, zamieszkujgce w bliskim sasiedztwie

uslugobiorcy, zdolne do realizacji ushugi pod wzgledem fizycznym, psychicznym,

intelektualnym. '



3. Uslug nie moze $wiadczy¢:
1) czlonek rodziny (w mys$l definicji rodziny art. 3 pkt 16 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych);
2) opiekun prawny lub inna osoba faktycznie zamieszkujgca razem z Ustugobiorcg;
3) osoba, ktéra pobiera $wiadczenia pielegnacyjne z tytulu opieki nad osoba
niesamodzielng;
4) osoba, ktéra jest przepisami prawa, wyrokiem sadu badz innym dokumentem
zobowigzana do sprawowania opieki nad osobg niesamodzielna.
4. Uslugi moze swiadczyé osoba wskazana przez osobe starszg i niepelnosprawna,
spelniajgca kryteria wyboru, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 Regulaminu
5. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ swiadczenia ustugi przez jedng osobe $wiadczacg pomoc
sgsiedzka dla wigcej niz jednej osoby niesamodzielne;.
6. Zgloszenia dotyczace checi $wiadczenia ustug wnosi si¢ do Miejskiego Os$rodka
Pomocy Rodzinie we Wloctawku.

§6

1. Osoba zainteresowana S$wiadczeniem ushug sgsiedzkich zobowigzana jest
do wypelnienia i podpisania deklaracji uczestnictwa w Grancie, ktérej wzor stanowi
zalacznik nr 1 do Regulaminu.

2. Osoba zainteresowana korzystaniem z ustug sasiedzkich zobowigzana jest do
wypelnienia ipodpisania deklaracji uczestnictwa w Granice, ktérej wzér stanowi
zatacznik nr 2 do Regulaminu.

3. Realizacja uslug bedzie nastgpowala na podstawie umowy, zawartej pomiedzy
Ustugodawcg 1 Dyrektorem MOPR, ktérej wzér stanowi zatgeznik nr3 do
Regulaminu.

4. Zakres Swiadczenia ushug sasiedzkich bedzie okreslony na podstawie kontraktu
trojstronnego zawartego przez Ustugodawceg, Ustugobiorce i Koordynatora ustug z
ramienia MOPR, ktérego wzdr stanowi zatacznik nr 4 do Regulaminu.

5. Sposéb rozliczenia Swiadczenia ustug sasiedzkich, bedzie prowadzony na podstawie
karty czasu pracy, zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do Regulaminu.

§7

Zakwalifikowani do udzialu w Grancie Ustugodawcy i Ushigobiorcy, zobowiazani sa do
Zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem.
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Zalacznik nr 1
do Regulaminu §wiadczenia ustug sasiedzkich

DEKL.ARACJA
uczestnictwa w Grancie
»Centrum Wsparcia Spolecznego — wdrozenie lokalnego planu deinstytucjonalizacji
ustug spolecznych na terenie miasta Wloclawek” — dzialanie: ushugi sgsiedzkie

DANE OSOBOWE:
Rola w Grancie: Uslugodawca
Imi¢/imiona
Nazwisko
Ple¢ Kobieta O Mezczyzna o

Adres zamieszkania

Data urodzenia

Telefon

Adres e-mail

Ja nizej podpisany/a oswiadczam, ze:

1. Zostalem poinformowany/a o planowanych dziataniach w Grancie ,,Centrum Wsparcia Spofecznego —
wdrozenie lokalnego planu deinstytucjonalizacji” — komponent: ustugi sasiedzkie

2. Wyzej wymienione informacje sa zgodne z prawda.

3. Zapoznalem/lam si¢ z regulaminem $wiadczenia ushug sasiedzkich.

4. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do realizacji Grantu
(zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000)
oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

5. Wyrazam zgode na upowszechnienie swojego wizerunku w materiatach zdjeciowych, materiatach
audiowizualnych prezentacjach na potrzeby informacji i promocji w/w Grancie.




Fundusze i i .
jski olita Unia Europejska

Europejskie Rzeczposp ni

Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Zatacznik nr 2
do Regulaminu $wiadczenia ustug sasiedzkich

DEKLARACJA
uczestnictwa w Grancie
»Centrum Wsparcia Spolecznego — wdrozenie lokalnego planu deinstytucjonalizacji
ustug spolecznych na terenie miasta Wloclawek” — dzialanie: ushugi sgsiedzkie

DANE OSOBOWE:
Rola w Grancie: Uslugobiorca
Imie/imiona
Nazwisko
Pleé¢ Kobieta 0 Mezczyzna o

Adres zamieszkania

Data urodzenia

Telefon

Adres e-mail

Ja nizej podpisany/a oswiadczam, Ze:

1. Zostatem poinformowany/a o planowanych dziataniach w Grancie ,,Centrum Wsparcia Spotecznego —
wdrozenie lokalnego planu deinstytucjonalizacji” — komponent: ustugi sasiedzkie

2. Wyzej wymienione informacje s3 zgodne z prawda.

3. Zapoznatem/tam si¢ z regulaminem $wiadczenia ustug sasiedzkich.

4. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do realizacji Grantu
(zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000)
oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

5. Wpyrazam zgod¢ na upowszechnienie swojego wizerunku w materiatach zdjeciowych, materiatach
audiowizualnych prezentacjach na potrzeby informacji i promocji w/w projektu

(podpis osoby biorgcej udziat w projekcie )
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Zatacznik nr 3
do Regulaminu $wiadczenia ustug sasiedzkich

Umowa nr....
zawarta w dniu ........ we Wioctawku pomiedzy:
Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie we Wioclawku, ul. Ogniowa 8/10, 87-800
Wioclawek, reprezentowanym przez Piotra Grudzinskiego — Dyrektora, zwany w dalszej
tresci umowy Zleceniodawca,

Lamieselalpmily, ..oosveimon v essmerse sn s e S SRS b s mee Zwanym/a w
dalszej czgsci umowy Zleceniobiorca, o nastepujacej tresci:

§1

W zwigzku z realizacjg przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wioctawku grantu pt:
»Centrum Wsparcia Spolecznego — wdrozenie lokalnego planu deinstytucjonalizacji ustug
spolecznych na terenie miasta Wioctawek™ w ramach projektu ,,Opracowanie i pilotazowe
wdrozenie  mechanizméw i planéw  deinstytucjonalizacji ustug  spotecznych”
wspolfinansowanego z Funduszy Europejskich w ramach Osi priorytetowej II Efektywne
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dzialanie 2.8 Rozwéj ushug
spotecznych $wiadczonych w $rodowisku lokalnym, programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozw6j 2014-2020, zwanym dalej Granem, Zleceniodawca zleca Zleceniobiorcy
$wiadczenie ustug sgsiedzkich na rzecz Uczestnika Grantu

Pani/a

§2
Zakres ushug sasiedzkich obejmuyje:

1) Pomoc, zaleznie od biezacych potrzeb, w podstawowych czynnosciach domowych i
zycia codziennego okreslonych w kontrakcie tr6jstronnym stanowigcym zatacznik nr 4
do Regulaminu $wiadczenia ustug sgsiedzkich,

2) Scista wspétpraca z koordynatorem ushug sasiedzkich oraz pracownikami socjalnymi,

3) Scista wspolpraca z instytucjami, specjalistami 1 organizacjami spotecznymi na rzecz
uczestnika Grantu,

4) Staranne, terminowe i skuteczne realizowanie zadan zleconych w Grancie,

5) Biezaca wspolpraca z pozostatym personelem Grantu w zakresie wykonywanych
zadan.

§3

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do rzetelnego i systematycznego prowadzenia dokumentacji,
zgodnie z Umowga i Regulaminem $wiadczenia ustug sgsiedzkich.



§4
Wszelkie dokumenty, dane oraz informacje, zwigzane z wykonywaniem Umowy
przechowywane beda w siedzibie Zleceniodawcy.

§5
Zleceniobiorca zobowigzany jest do samodzielnego, starannego, skutecznego i terminowego
wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z harmonogramem ustalonym wspélnie z
Koordynatorem ustug sasiedzkich.

§6
Zleceniobiorca wykonywaé bedzie zlecenie w okresie od dnia ...................... do
dnia...........oeeee. L s L R godzin tygodniowo.

§7

Zleceniobiorca zobowigzany jest do prowadzenia ewidencji ilosci godzin wykonywanego
zlecenia, ktére dokumentowa¢ ma faktyczny czas wykonywania realizowanych zadan.

§8

1. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji w
zakresie wykonywania umowy, a zwlaszcza informacji zwigzanych z sytuacja socjalng
1 zdrowotng 0s6b, na rzecz ktérych §wiadczy pomoc.

2. W zakresie ochrony danych osobowych Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do
przestrzegania zasad, zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych: oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L119. z 4.05.2016) oraz
krajowymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

3. Zleceniobiorca w trakcie realizacji umowy bedzie przetwarzat dane osobowe na
zasadach okreslonych w przepisach wewnetrznych Zleceniodawcy, po uzyskaniu
stosownego upowaznienia.

§9
1. Za wykonanie zadan, o ktérych mowa w § 1 i 2 niniejszej umowy, Zleceniobiorca
otrzyma wynagrodzenie w wysokosci ........ zl brutto brutto za jedng godzine
(stownie: ............ )

2. Zaptata wynagrodzenia nastgpowac bedzie jeden raz w miesigcu w terminie 7 dni od
prawidlowego wystawienia rachunku przez Zleceniobiorce, przelewem na konto
bankowe wskazane przez Zleceniobiorcg po potraceniu sktadek zgodnie z
oswiadczeniem Zleceniobiorcy.

§ 10
Z tytutu niniejszej umowy Zleceniobiorca nie nabywa zadnych uprawnien pracowniczych.

§11



1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. W sprawach nieunormowanych niniejszg umowsg zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego.

3. Umowa zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

Zleceniodawca Zleceniobiorca




Zatacznik nr 4
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do Regulaminu $wiadczenia ustug sasiedzkich

organizator

KONTRAKT TROJSTRONNY

INDYWIDUALNY ZAKRES USLUG SASIEDZKICH

Zakres ushug

Zaznaczy¢ znakiem
X

Pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych

Czynnosci zywieniowe:

przygotowywanie positkéw z uwzglednieniem zalecanej
diety

pomoc w przygotowywaniu positkow

dostarczanie gotowych positkow

pomoc w spozywaniu positkéw lub karmienie osoby, o ile

tego wymaga
inne:

Czynnosci gospodarcze:

przynoszenie opatu, palenie w piec

utrzymywanie w czystosci najblizszego otoczenia osoby

robienie zakupéw lub pomoc w ich wykonywaniu

Czynnodci organizacyijne:

ustalanie i /lub towarzyszenie podczas wizyt lekarskich i
badan laboratoryjnych

realizacja recept

zatatwianie spraw urzedowych lub towarzyszenie podczas
wizyt w urzedach lub innych instytucjach i organizacjach

pomoc w czynnosciach regulowania oplat

zglaszanie do naprawy urzadzen i instalacji domowych

inne;

II.

Zabiegi higieniczne, w tym:

Higiena ciata

Pomoc w zmianie bielizny osobistej i poscielowej

W

Pomoc w staniu t67ka

Inne czynnosci wg indywidualnych potrzeb

111

Pielggnacja zalecona przez lekarza lub pielegniarke, w tym:

Czynnosci pielegnacyjne:

oklepywanie

stosowanie oktadéw i kompresow

zmiana opatrunkéw

Podawanie lekow

Mierzenie temperatury ciata, tetna, cisnienia, poziomu cukru
/niepotrzebne skresli¢/

Inne czynnosci wynikajgce z indywidualnych zalecen




lekarskich lub pielegniarskich

v Zapewnienie kontaktow z otoczeniem, w tym:

1. Inicjowanie oraz ulatwienie kontaktéw z rodzing i
srodowiskiem lokalnym

2. Organizowanie wyjs¢ osoby, np. spacery na $wiezym
powietrzu

3. Pomoc w zaspokajaniu potrzeb duchowych, w tym
religijnych

4 Pomoc w zaspokajaniu potrzeb kulturalnych, sportowych i
rekreacyjnych

3 Inne czynnosci:

v Liczba dni i godzin w tygodniu

..............................................................................................

podpis osoby swiadczacej ustugi podpis osoby korzystajacej z ushug

podpis koordynators uslug

Wioclawek, dnia . ... occvvvvssicisissnas
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Zatacznik nr 5
do Regulaminu $wiadczenia ustug sasiedzkich

KARTA CZASU PRACY
SWIADCZENIA USLUG SASIEDZKICH

ZA THHCSIRC cosvasssssnsssoinszos REPpT
Nazwisko i imi¢ §wiadczeniobiorcy Adres
(seniora)
Nazwisko i imi¢ Swiadczacego ustuge Liczba wypracowanych godzin
. . " x Podpis
Data uslugi Godzina od...do.... Liczba godzin s =
swiadczeniobiorcy

Migjski

Podpis koordynatora




