UCHWALA NR LII/126/2022
RADY MIASTA WLOCLAWEK
z dnia 27 wrzesnia 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi Pana . na dzialalnos¢ Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie we Wioctawku
Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 rcku o0 samorzadzie gminnym
(Dz.U.z 2022 r. poz. 559, 583,1005 i 1079) i art. 229 pkt 3, art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
r. —Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. 22021 r. poz. 735, 1491, 2052, z 2022 r. poz. 1301)

uchwala sie, co nastepuje:

§1.  Uznat skarge Pana z dnia 6 wrzesnia 2022 r. na dziatalno$¢ Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioclawku za bezzasadnag z przyczyn okre$lonych w uzasadnieniu
uchwaty. '

§2. Zobowigza¢ Przewodniczacego Rady Miasta Wioctawek do udzielenia odpowiedzi skarzacemu
i przekazania tresci uchwaty wraz z uzasadnieniem oraz pouczeniem o tresci art. 239 kpa.

§3. 1. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

2. Uchwata podlega podaniu do publicznej wiadomos$ci poprzez ogtoszenie w Biuletynie
Informaciji Publicznej Urzedu Miasta Wioctawek.
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UZASADNIENIE

Podczas obrad w dniu 20 wrzesnia 2022 roku, Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji rozpatrzyta
skarge na dzialalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku, ztozong za posrednictwem
poczty elektronicznej przez Pana R.M. dnia 6 wrzesnia 2022 roku.

Przedmiotem skargi jest - w ocenie strony skarzace) - nieudzielenie pomocy socjalnej w dniu 6 wrzesnia
2022 roku oraz nieodpowiednie zachowanie instytucji Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we
Wioctawku.

Stanowisko na temat przedstawianych zarzutow przedstawit Zastgpca Dyrektora Miejskiego

Osrodka Pomocy Rodzinie w korespondencii z dnia 16 wrze$nia 2022r. znak MOPR.A.0.051.36.2022LL,
w ktorym wyjasniono, iz Pan R.M jest osoba korzystajaca z pomocy Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie
we Wioctawku. W dniu 18 maja 2022 roku zwrdcit sie do MOPR z wnioskiem o udzielenie pomocy
finansowej wraz ze $wiadczeniami ubezpieczenia zdrowotnego. Postanowieniem z dnia 21 czerwca 2022
roku zawieszono postepowanie do czasu dostarczenia przez strone skarzaca orzeczenia o
niepeosprawnosci, a na czas zawieszenia postepowania przyznano zasitek okresowy w wysokosci
388,00 zt. W dniu 6 wrzesnia 2022 roku, Pan R.M. dostarczyt orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepeinosprawnosci, uprawniajace do realizacji zasitkku stalego. W zwigzku z czym podjeto z urzedu
zawieszone postepowanie. Pracownik socjalny przeprowadzit wywiad Srodowiskowy w dniu 7 wrzeénia
2022 roku, a kompletng dokumentacje z zatwierdzonym przez kierownika sekcji planem pomocy,
przekazano 9 wrzesnia 2022 roku do Sekcji Realizacji Swiadczen Spotecznych w celu wydania decyzii
administracyjnej. Na podkreslenie zastuguje fakt, iz § 3 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spolecznej z dnia 8 kwietnia 2021 roku, w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego mowi, ze w
sprawach niecierpigcych zwloki, wymagajacych pilngj interwencji pracownika socjalnego, wywiad
przeprowadza sie¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia powzigcia wiadomosci
0 potrzebie przyznania Swiadczenia pomocy spotecznej. W przypadku strony skarzacej, okolicznosci
sprawy nie wpisywaty sie w powyZszy zapis, poniewaz Pan R.M. byt juz wtedy objety pomocg zardwno
w postaci $wiadczen pienieznych (zasitek okresowy), jak rowniez w formie decyzji uprawniajacej do
korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej w oparciu 0 art. 54 ustawy o $wiadczeniach zdrowotnych
finansowanych ze Srodkow publicznych. Mimo to, pracownik socjalny podjat dziatania bez zbednej zwioki
i w dniu 9 wrzesnia 2022 roku zostata wydana decyzja administracyjna, przyznajaca stronie skarzacej
zasitek staty w wysokosci 719,00 zt na okres od dnia 1 wrzesnia 2022 roku do dnia 30 czerwca 2024 roku
{réwniez wyrownanie za miesigce maj-sierpien 2022 roku do wysokosci zasitku stalego).
W Swietle powyzszego, po dokonaniu analizy materiatu skargowego w sprawie zarzutéw kierowanych
przez strone skarzaca na czynnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wiociawk - Komisja Skarg,
Wnioskow i Petycji stwierdza, iz Crgan nie odmowit pomocy stronie skarzacej, czego potwierdzenie
znajduje odzwierciedlenie w dokumentacii skargowej. W zwiazku z tym Komisja nie podziela zarzutow
wnoszacego skarge, jak rowniez nie dopatrzyta sie uchybien w postepowaniu kierujacego placowka, tym
samym proponuje uznac skarge za niezasadng, -

Wobec powyzszego, Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji zarekomendowata Radzie Miasta
podjecie uchwaty w brzmieniu okreslonym w przedtozonym stanowisku.

Dodatkowo wskazuje sie, iz tryb ogodinoskargowy jest samodzielnym, jednoinstancyjnym

postgpowaniem o charakterze uproszczonym, ktore konczy sie czynnoscia materialno-techniczna, {j.
zawiadomieniem o sposobie zalatwienia skargi {por. postanowienie WSA w Gorzowie Wielkopolskim z
8.07.2009 ., 1l SA/Go 423/09, LEX nr 625864). Uchwata rady gminy podjeta w trybie art. 229 pkt 3 k.p.a.,
ktdra nie stanowi przepisow prawa miejscowego ani nie dotyczy zadan z zakresu administracji publicznej
powierzanych gminie na podstawie art. 18 ust. 2 us.g. nie moze byC zaskarzona do sadu
administracyjnego (tak postanowienie WSA wtodzi z 17.12.2008 r., Il SALd 606/08, LEX nr 1074352).
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