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Wspélnie dziatamy na rzecz Europy zielonej, konkurencyjnej i sprzyjajacej integracji spotecznej.
Projekt , WtOCLAWEK — MIASTO NOWYCH MOZLIWOSCL. Tutaj mieszkam, pracuje, inwestuje i tu wypoczywam”.

Umowa - projekt
zawarta w dniu ..... roku pomiedzy:

Gming Miasto Wtoctawek ul. Zielony Rynek 11/13, 87- 800 Wioctawek, NIP: 888-30-31-255
reprezentowang przez:

Piotra Grudziriskiego - Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie we Wioctawku z siedziba
przy ul. Ogniowej 8/10, 87-800 Wioctawek;

zwang dalej Zamawiajgcym

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,Wykonawca”,

W rezultacie dokonania przez zamawiajacego wyboru oferty najkorzystniejszej, zgodnie z zasada
konkurencyjnosci, o ktérej mowa w ,Wytycznych w zakresie udzielania zaméwiert w ramach
Mechanizmu Finansowego EOG na lata 2014-2021 oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego
na lata 2014-2021", zawarto umowe o nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustugi dotyczacej przeprowadzenia diagnozy
potrzeb i potencjatéw mieszkaricow w zakresie ustug spotecznych, partycypacyjne
wypracowanie standardu ustug spotecznych, opracowanie projektu wioctawskiego
standardu ustug spofecznych oraz ewaluacja zatozen oraz udziat w pracach Zespotu ds.
standaryzacji ustug spotecznych, w zwigzku z Programem »Rozwdj lokalny”,
wspoffinansowanego w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru
Gospodarczego i Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021.

2. Celem badania uczestnikdw jest zidentyfikowanie potrzeb i oczekiwarn mieszkancow
Witoctawka oraz ich potencjatéw w zakresie ustug spotecznych, o ktérych mowa w art. 2
ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu ustug spofecznych przez centrum ustug
spotecznych (t.j. Dz.U. z 2019r. poz. 1818).

3. W ramach realizacji projektu pn. ,, WtOCLAWEK — MIASTO NOWYCH MOZLIWOSCI. Tutaj
mieszkam, pracujg, inwestuje i tu wypoczywam”, finansowanego ze {rodkéw
Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021, Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowiazuje
sig do realizacji przedmiotu zamdwienia, obejmujacego:

a) Zadanie |: Diagnoze potrzeb i potencjatéw mieszkaricow w zakresie ustug
spotecznych, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r.
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o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz.U. z
2019r. poz. 1818);
b) Zadanie II: Partycypacyjne wypracowanie standardu ustug spotecznych;
¢} Zadanie lil: Opracowanie projektu wioctawskiego standardéw ustug spotecznych;
d) Zadanie IV: Ewaluacje zatozen oraz wypracowanie ewentualnej korekty standardow.
4. Za wykonanie przedmiotu zamodwienia Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie
sfinansowane ze srodkéw Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021.
5. Wszelkie wytworzone w ramach zadania dokumenty winny by¢ odpowiednio oznaczone,
wg zasad okreslonych w ,,Podreczniku komunikacji oraz identyfikacji wizualnej - fundusze
EOG i fundusze norweskie”.

§2
1. W ramach realizacji Zadania I: Diagnoza potrzeb i potencjatéw mieszkaricéw w zakresie
ustug spotecznych, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o
realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (t.j. Dz.U. z 2019r. poz.
1818), Wykonawca przeprowadzi badania i opracuje raport z wykorzystaniem
nastepujacych narzedzi:
a) BADANIE | - analiza danych zastanych - desk reaserch (dokumentéw strategicznych,
dostepnych danych ilosciowych, itp).

— Cel badania: wskazanie potrzeb i potencjatéw mieszkaricéw w zakresie ustug
spotecznych

— Analiza kluczowych dokumentéw (irédet wtérnych) w zakresie polityki
spotecznej (m.in. Strategii Rozwoju Miasta, Strategii Rozwigzywania
Probleméw  Spotecznych, wszystkich programoéw wykonawczych i
sprawozdan/analiz w zakresie polityki spotecznej funkcjonujacych w mieécie
Wiloctawek, oceny zasobdw pomocy spotecznej w odniesieniu do potrzeb
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych i dziatar wspierajacych
ich realizacje.

b) BADANIE Il - badania ilosciowe wéréd mieszkaricéw miasta Wioctawek — taczenie

metod on-line oraz ankiet tradycyjnych, tak aby uzyska¢ dane z badania min. 500
prawidtowo wypetnionych ankiet. Kwestionariusz papierowy przeprowadzany
bedzie wsréd oséb odwiedzajacych instytucje/organizacje/jednostki zwigzane z
pomoca spoteczng; kwestionariusz internetowy udostepniony zostanie przez
Zamawiajgcego na stronie internetowe;.
Cel badania: analiza potrzeb i potencjatéw mieszkaicéw w zakresie ustug
spotecznych z wykorzystaniem potencjatu instytucji pomocy spotecznej i organizacji
pozarzadowych, z uwzglednieniem zasobéw stuzgcych zaspokajaniu potrzeb w
omawianym zakresie.

c) BADANIE Il — badania jakosciowe:

i) kierowane do ekspertéw i lokalnych specjalistow, w tym pracownikéw jsti
jednostek organizacyjnych oraz przedstawicieli NGO, tj: panel ekspertéw
polegajacy na zbieraniu opinii grupy oséb/ekspertow zaangazowanych w
swiadczenie ustug spotecznych ( min. 2 spotkania dla min. 2 grup po ok. 15 0séb



w kazdej grupie). Skfad panelu musi zosta¢ skonsultowany z Zamawiajacym,

spotkania w formie stacjonarnej;

i) kierowane do grup mieszanych taczacych lokalnych ekspertéw, lideréw
spotecznosci lokalnych i odbiorcow ustug, tak by umozliwi¢ wymiane informaciji
oraz pogtebi¢ temat badania, tj:

— Zogniskowane wywiady grupowe - fokusowe - kierowane do
potencjalnych odbiorcéw, dla min. 6 grup po 12-15 oséb w kazdej grupie.
Grupy winny byC dostosowane do obszaru wsparcia oferowanego w
ramach ustug spotecznych, z uwzglednieniem obszaru wsparcia senioréw,
0s6b niepetnosprawnych/przewlekle chorych, bezrobotnych, rodzin, w tym
w zakresie rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka, bezdomnych,
wolontariatu i NGO/PES.

— Indywidualne wywiady pogtebione jako uzupetnienie innych metod
badawczych — majace na celu pogtebienie wiedzy o badanym zjawisku oraz
lepszg obserwacje respondenta opisanego w toku badania ilosciowego —
ilos¢ préby oraz rodzaj respondentéw ustala Wykonawca, w taki sposob aby
uzyskac pozadane cele badania.

iif) Cel badania: okreslenie sensu i znaczenia, jakie badania przypisujg okreslonym
zjawiskom i wartosciom. Efektem tego bedzie poznanie opinii i spostrzezen
badanych co do potrzeb wspélnoty samorzadowej z uwagi na wykonywany
zawod i charakter pracy oséb majacych na co dzieri do czynienia z potrzebami
interesariuszy ustug spotecznych i dziatart wspierajacych. Ponadto, badanie ma
okresli¢ dynamike grupy i przez to stawia¢ odpowiedzi na pytanie o szanse
wspotpracy, wspdlnego rozwigzywania probleméw w kontekscie potrzeb
wspolnoty samorzadowej, w zakresie ustug spotecznych i dziatan wspierajacych
we Wioctawku

. Termin realizacji zadania | - VI-1X.2022.

Wyniki badan, o ktérych mowa w ust. 1 zostang przedstawione w formie raportu
koricowego, dokumentu pn: ,Diagnoza potrzeb i potencjatéw mieszkaricéw w zakresie
ustug spotecznych”, ktéry bedzie zawierat, w szczegdInosci:

a) zafozenia diagnozy (cel, pytania, zasady).

b) opis zastosowanych procedur metodologicznych, formularze wywiadéw.

c) prezentacje wynikéw badar, wnioski z badan, rekomendacje w formie raportu oraz

prezentacji.

Raport koricowy, o ktérym mowa w ust. 3 zostanie przedfozony Zamawiajacemu w formie
papierowej (1 egzemplarz) i elektronicznej (w formacie edytowalnym zapisanym na
nosniku danych CD/DVD), w terminie nie pézniejszym niz do dnia 30.09.2022r.

. Wykonawca bedzie brat udziat w pracach Zespotu ds. standaryzacji ustug spotecznych,

powotanego przez Zamawiajgcego:

a) Zaktada si¢ udziat w spotkaniach Zespotu min. 1-2 os6b/ekspertéw, ze strony
wykonawcy, ktére odbywac sie beda wediug harmonogramu ustalonego z
Koordynatorem ds. standaryzacji ustug spotecznych, min. 1 raz w miesigcu.

b) Udziat w spotkaniach obejmuje m.in.:



i) przedkiadanie czastkowych wynikéw badan Zespotowi ds. standaryzacji ustug
spotecznych,

ii) weryfikacje, opiniowanie i przygotowanie materiatéw i analiz, niezbednych do
opracowania diagnozy ustug spotecznych, w porozumieniu z Zespotem ds.
standaryzacji ustug spotecznych

iii) wspétprace z Zespotem ds. standaryzacji ustug spotecznych na kazdym etapie,
wg potrzeb.

Spotkania, o ktérych mowa w ust. 5, maja forme stacjonarna, za wyjatkiem sytuacji

opisanej w ust. 8.

Podstawaq rozpoczecia realizacji Zadania 1, jest:

a) przedtozenie harmonogramu badarn w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia
zawarcia umowy — harmonogram i jego zmiany kazdorazowo wymagajg pisemnej
akceptacji Zamawiajacego (dopuszczalna jest forma korespondenciji poprzez e-mail),
zmiana harmonogramu nie wymaga aneksu do umowy,

b) przeditozenie metodologii, koncepcji organizacji badarn i narzedzi badawczych
w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy;, materiaty moga
zostac przedtozone w formie elektronicznej (na adres e-mail wskazany w umowie).

W przypadku ujecia Miasta Wioctawek restrykcjami  ograniczajacymi kontakty

bezposrednie, spotkania grupowe, przemieszczanie sie, z powodu zakazer wywotanych

wirusem SARS-CoV-2, w czasie realizacji zadania, Wykonawca moze zastapi¢ bezpoéredni
wywiad grupowy/dyskusje, wywiadem/dyskusja przeprowadzona w formie zdalnej

z wykorzystaniem technik i narzedzi teleinformatycznych. Powyisza zmiana wymaga

zgtoszenia i uzyskania pisemnej akceptacji Zamawiajgcego (dopuszczalna jest forma

korespondencji poprzez e-mail). Zmiana nie wymaga aneksu do umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego informowania Zamawiajacego

o wystepujacych trudnosciach w terminowej realizacji przedmiotu umowy.

§3

. Zadanie li: Partycypacyjne wypracowanie standardu ustug spotecznych, obejmowaé

bedzie konsultacje spoteczne w grupach interesariuszy - (grupy fokusowe), polegajace na
zwrdceniu sig z prosha o wyrazenie opinii na okreslony temat do odpowiednio dobranej
grupy oséb.
Termin realizacji: IX-X1.2022r.
Uczestnicy grupy fokusowej powinni dysponowaé pewnym doéwiadczeniem lub opinig w
sprawie, ktdrej dotyczy spotkanie. Dobierajac uczestnikéw, nalezy pamietaé, aby byty to
osoby reprezentatywne i odpowiednio doswiadczone. Grupy winny byé dostosowane do
obszaru wsparcia oferowanego w ramach ustug spotecznych, z uwzglednieniem obszaru
wsparcia seniorow, os6b niepetnosprawnych/przewlekle chorych, bezrobotnych, rodzin,
w tym w zakresie rodzin zastgpczych i rodzinnych doméw dziecka, bezdomnych,
wolontariatu i NGO/PES.
Grupa fokusowa powinna by¢ dobrana z uwzglednieniem:

a) ekspertéw i lokalnych specjalistéw, w tym pracownikéw jst i jednostek

organizacyjnych oraz przedstawicieli NGO



10.

11.

12.

b) potencjalnych odbiorcéw ustug spotecznych.
Dobér préby badawczej spoczywa na Wykonawcy.
Préba badawcza powinna spetniaé cztery cechy:

a) reprezentatywnos$¢ — powinna byé reprezentatywna lub mozliwie najbardziej
zblizona do reprezentatywnej, czyli powinna mozliwie wiarygodnie odzwierciedla¢
badana populacje,

b) poprawnos¢ - préba powinna identyfikowaé mozliwie najwiecej btedéw,

c) protekcja — do préby powinno zosta¢ zaliczone tak wiele istotnych materialnie
elementdw jak to mozliwe,

d) prewencja — audytowani nie wiedzga, ktére elementy zostana zaliczone do préby.
Wykonawca bedzie brat udziat w pracach Zespotu ds. standaryzacji ustug spotecznych,
powotanego przez Zamawiajgcego.

Spotkania, o ktérych mowa w ust. 7, maja forme stacjonarna, za wyjatkiem sytuacji
opisanej w ust. 11.

Zaktada sig udziat w spotkaniach Zespotu min. 1-2 oséb/ekspertéw ze strony wykonawcy,
ktére odbywac si¢ bedy wedtug harmonogramu ustalonego z Koordynatorem ds.
standaryzacji ustug spotecznych, min. 1 raz w miesigcu. Udziat w spotkaniach obejmuje
m.in.:

a) przedktadanie czastkowych wynikéw badar Zespotowi ds. standaryzacji ustug
spotecznych,

b) weryfikacje, opiniowanie i przygotowanie materiatéw i analiz, niezbednych do
wypracowania standardéw ustug spotecznych, w porozumieniu z Zespotem ds.
standaryzacji ustug spotecznych

¢) wspdipraca z Zespotem ds. standaryzacji ustug spotecznych na kazdym etapie, wg
potrzeb.

d) przedstawienie wyniku konsultacji spotecznych, w ramach partycypacyjnego
wypracowania standardu ustug spotecznych, w formie raportu w postaci
dokumentu i prezentacji multimedialnej.

Raport koricowy, powstaty jako wynik dziatari objetych zadaniem Il t.. partycypacyjnym
wypracowaniem standardu ustug spotecznych, zostanie przedtozony Zamawiajacemu
w formie papierowej (1 egzemplarz) i elektronicznej (w formacie edytowalnym zapisanym
na no$niku danych CD/DVD), w terminie nie pézniejszym niz do dnia 30.11.2022r.

W przypadku ujecia Miasta Wioctawek restrykcjami  ograniczajacymi kontakty
bezposrednie, spotkania grupowe, przemieszczanie sie, z powodu zakazer wywotanych
wirusem SARS-CoV-2, w czasie realizacji zadania, Wykonawca moze zastapi¢ bezposredni
wywiad grupowy/dyskusje, wywiadem/dyskusjg przeprowadzong w formie zdalnej
z wykorzystaniem technik i narzedzi teleinformatycznych. Powyzsza zmiana wymaga
zgtoszenia i uzyskania pisemnej akceptacji Zamawiajacego (dopuszczalna jest forma
korespondencji poprzez e-mail). Zmiana nie wymaga aneksu do umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do niezwitocznego informowania Zamawiajacego
o wystepujacych trudnosciach w terminowej realizacji przedmiotu umowy.



§4
Zadanie lll: Opracowanie projektu wioctawskiego standardéw ustug spotecznych
zwierajacego m.in.

a) cele,

b) rezuitaty,

c) zasady wspotpracy,

d) ramy monitoringu i kontroli jakosci ustug oraz zasady przyznawania ustug,

e) obowiazki wykonawcy,

f) wzory dokumentéw

Projekt wioctawskiego standardu ustug spotecznych, oparty na diagnozie i partycypacji
bedzie:

a) precyzowac rzeczywiste potrzeby mieszkancéw w zakresie ustug spotecznych,

b) wskazywac zasoby instytucji pomocy spotecznej i organizagji pozarzgdowych
stuzacych zaspokajaniu potrzeb w zakresie ustug spotecznych i dziatar
wspierajgcych.

Wykonawca bedzie brat udziat w pracach Zespotu ds. standaryzacji ustug spotecznych,
powotanego przez Zamawiajacego. Zaktada sie udziat w spotkaniach Zespotu min. 1-2
osob/ekspertéw ze strony wykonawcy, ktére odbywac sie beda wedtug harmonogramu
ustalonego z Koordynatorem ds. standaryzacji ustug spotecznych, min. 1 raz w miesigcu.
Spotkania, o ktérych mowa w ust. 3, majg forme stacjonarna, za wyjatkiem sytuacji
opisanej w ust. 7.

Projekt wioctawskiego standardu ustug spofecznych powinien byé konsultowany
i zaakceptowany przez Zespét ds. standaryzacji ustug spotecznych.

Wykonanie zadania Il polega¢ bedzie na przedtozeniu Zamawiajacemu gotowego
Projektu wioctawskiego standardéw ustug spotecznych, w formie papierowej (1
egzemplarz) i elektronicznej (w formacie edytowalnym zapisanym na noéniku danych
CD/DVD), w terminie nie pozniejszym niz do dnia 30.11.2022r.

W przypadku ujgcia Miasta Wioctawek restrykcjami  ograniczajacymi kontakty
bezposrednie, spotkania grupowe, przemieszczanie sie, z powodu zakazer wywotanych
wirusem SARS-CoV-2, w czasie realizacji zadania, dopuszcza sie aby Wykonawca
uczestniczyt w spotkaniach Zespotu w formie zdalnej z wykorzystaniem technik i narzedzi
teleinformatycznych.

Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego
o wystepujacych trudnosciach w terminowej realizacji przedmiotu umowy.

. Termin realizacji zadania IIl: X-X1.2022.

§5

Zadanie IV: Ewaluacja zatozeri oraz wypracowanie ewentualnej korekty standardéw,
obejmow¢ powinna m.in.:



a)

okredlenie przedmiotu badan, rozwazenie zaktadanych celéw projektu oraz
skutkow,

b} wybdr metody badawczej jako narzedzia ewaluacji, wybor kryteriéw oceny, m.in.

c)

d)

f)

g)

h)

i) Trafno$¢ — dopasowanie tresci, metodologii, formy projektu do oczekiwan
uczestnikow.

ii) Efektywnos¢ — badanie stopnia uzytych zasobéw w stosunku do osiagnietych
celéw (np. koszty na przektadane rezultaty).

i) Skuteczno$¢ — badanie stopnia realizacji zatozonych celéw programowych,

iv) Uzytecznos¢ — moiliwodci zastosowania nabytej wiedzy i umiejetnosci w
praktyce.

v) Trwatoé¢ - czy wprowadzone zmiany poprzez projekt beda trwate

okreslenie grupy badawczej - ,kto” zostanie objgty badaniem, okreélenie préby

badawczej .Dobdr proby spoczywa na Wykonawcy, po konsultacji z Zespotem ds.

standaryzacji ustug. Préba powinna spetniaé cztery cechy:

i) reprezentatywnos¢ — powinna by¢ reprezentatywna lub mozliwie najbardziej
zblizona do reprezentatywnej, czyli powinna moizliwie wiarygodnie
odzwierciedla¢ badang populacje,

ii) poprawnos$¢ —proba powinna identyfikowaé mozliwie najwiecej btedéw,

i} protekcja — do préby powinno zostaé zaliczone tak wiele istotnych
materialnie elementéw jak to mozliwe,

iv) prewencja — audytowani nie wiedzg, ktére elementy zostang zaliczone do
préby.

Analiza kosztéw i korzysci — ukazujaca zaleino$¢ pomiedzy odniesionymi
korzysciami a poniesionymi kosztami.

Analiza efektywnosci — prezentujaca zaleino$é pomiedzy oddziatywaniem
dtugofalowym a zainwestowanymi srodkami. Pomagajaca odpowiedzieé na
pytania: Czy przy uzyciu tych samych $rodkéw mozna byto uzyskaé lepsze efekty?
Czy te same efekty dziatarh mozna byto uzyskaé przy mniejszych kosztach,

Analiza stabych i mocnych stron (SWOT) - zestawienie silnych i stabych stron
projektu; szans i zagrozen dla przedsigwzigcia (czynniki zewnetrzne). Rezultatem
tej analizy powinno by¢ formutowanie wnioskéw dotyczacych przysztosci danego
projektu.

Benchmarking — poréwnywanie miedzy soba projektéw oraz organizacji
dziatajgcych w tej samej tematyce. W ten sposéb nastepuje uczenie sie od siebie —
wymiana doswiadczen, zastosowanych rozwigzan.

Powstanie raportu ewaluacyjnego, uogélnienie zebranych wnioskéw, stworzenie
modelu dziatai na przyszto$¢. Raport ewaluacji powinien zawieraé wszystkie etapy
ewaluacji, poczawszy od przedmiotu badan i kontekstu ewaluacii (co i jak badane,
w jakich okolicznosciach) przez procedury badawcze (jak i jakimi metodami), wyniki
badari (zebrane dane, interpretacje danych, wynikéw), po wnioski z ewaluacji
(ukazanie specyfiki obszaru badar — zalety i stabosci) i rekomendacje (zalecenia i
sugestie utatwiajagce podejmowanie decyzji).



i) Upowszechnienie i zastosowanie wynikéw ewaluacji - zapoznanie sie osob
odpowiedzialnych za projekt z wynikami ewaluacji, wyciagniecie wnioskéw,
podjecie stusznych decyzji na przysztosé.

. Termin wykonania: VII.2023 - 111.2024.

Wykonawca bedzie brat udziat w pracach Zespotu ds. standaryzacji ustug spotecznych,

powotanego przez Zamawiajacego. Zaktada sie udziat w spotkaniach Zespotu min. 2

os6b/ekspertéw. Spotkania odbywaé sie bedq wedtug harmonogramu ustalonego z

Koordynatorem ds. standaryzacji ustug spotecznych, w zaleznosci od potrzeb. Wykonawca

powinien konsultowa¢ z Zespotem dobér préby badawczej oraz metod badawczych.

Spotkania, o ktorych mowa w ust. 3, maja forme stacjonarng, za wyjatkiem sytuacji

opisanej w ust. 5.

W przypadku ujgcia Miasta Wiloctawek restrykcjami  ograniczajgcymi  kontakty

bezposrednie, spotkania grupowe, przemieszczanie sig, z powodu zakazerh wywotanych

wirusem SARS-CoV-2, w czasie realizacji zadania, Wykonawca moze zastapié¢ bezposredni

wywiad grupowy/dyskusje, wywiadem/dyskusja przeprowadzong w formie zdalnej z

wykorzystaniem technik i narzedzi teleinformatycznych. Powyisza zmiana wymaga

zgfoszenia i uzyskania pisemnej akceptacji Zamawiajacego (dopuszczalna jest forma
korespondenciji poprzez e-mail). Zmiana nie wymaga aneksu do umowy.

. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego informowania Zamawiajacego

o wystegpujacych trudnosciach w terminowej realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ raport ewaluacji do akceptacji przez Zespét ds.

standaryzacji ustug spotecznych.

Raport koricowy powinien zosta¢ przedfozony w formie papierowej (1 egzemplarz)

i elektronicznej (w formacie edytowalnym zapisanym na nos$niku danych CD/DVD),

w terminie nie pézniejszym niz do dnia 31.03.2024r.

§6

Wykonawca pozyskuje respondentéw we wtasnym zakresie oraz organizuje spotkania
samodzielnie zgodnie z zaakceptowanym harmonogramem.

Wykonawca we wtasnym zakresie zabezpiecza miejsce do przeprowadzenia spotkan,
wywiaddw grupowych oraz indywidualnych.

. Zamawiajacy zabezpiecza miejsce na spotkania Zespotu ds. standaryzacji ustug
spotecznych.

Wykonawca oswiadcza, ze przy wykonywaniu przedmiotu umowy bedzie wykorzystywat
jedynie materialy, utwory, dane i informacje oraz programy komputerowe, ktére sa
zgodne z obowiazujgcymi przepisami prawa, a w szczegéinosci nie naruszajg dobr
osobistych, majatkowych i osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do
znakow towarowych lub wzoréw uzytkowych badz innych praw wiasnosci przemystowej,
a takze danych osobowych oséb trzecich. Odpowiedzialno$¢ za naruszenia ponosi
Wykonawca.

§7



Zamawiajacy ma prawo do:

a) dokonania kontroli przebiegu i sposobu realizacji ustugi.

b) zastosowania kar za opdinienie wykonania ustugi, jezeli przyczyny opéinienia nastapity z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

c) odstgpienia od umowy i zadania zwrotu przekazanych $rodkéw w przypadku nie
wywigzania si¢ Wykonawcy z warunkéw umowy i nie przedstawienia zadowalajacych
wyjasnien.

d) zmiany terminu wykonania umowy, w przypadku zmian narzuconych przez Instytucje
zewnetrzng. Zmiana terminu wymaga aneksu do umowy.

§8
Wykonawca zapfaci na rzecz Zamawiajacego kary umowne w przypadku:

1) opéinienia w wykonaniu umowy lub poszczegélnych zadar okreslonychw §2,§ 3,64, §
5 —w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto za kazdy dzied opdznienia;

2) opdinienia w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze w terminie okreslonym
w protokole odbioru — w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto za kazdy
dzien opdznienia liczony od dnia wyznaczonego na usuniecie wad,

3) odstapienia od umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto.

§9
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy:
Zadanie |
Wartos¢ netto:............... zt (stownie: ...t )
Wartos¢ podatku VAT: ............ zt
Wartos¢é brutto................ 2t (stfownie: ... )
Zadanie Il
Wartos¢ netto................ zt (stownie: ..o )
Wartos¢ podatku VAT: ............ 2t
Wartos¢ brutto................ zt (stownie: .oeeeveeeeeeee. )
Zadanie lli
Wartosé netto................ zt (sfownie: ..., )
Wartos¢ podatku VAT: ............ zt
Wartos¢ brutto:............... zt (sfownie: ... )
Zadanie IV
Wartosé netto................ zt (stownie: ......occeiiecevevenn.n. )
Wartos¢ podatku VAT: ............ zt
Wartos¢ brutto................ zt (stfownie: ..oeviiieene, )
2. Rozliczanie za wykonanie przedmiotu umowy nastepowa¢ bedzie po wykonaniu danego

zadania o ktéorych mowaw § 2,§3,§4, §5.



Potwierdzeniem wykonania zadan, o ktdrych mowa w ust. 2, bedzie bezusterkowy
protokét zdawczo-odbiorczy, podpisany przez przedstawicieli Zamawiajacego
i Wykonawcy. W przypadku wadliwego wykonania zaméwienia Zamawiajacy moze
odméwic podpisania protokotu wyznaczajac Wykonawcy termin usuniecia stwierdzonych
wad, nie dtuzej niz 7 dni.

Ptatnosc nastgpi przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze w ciagu 14 dni od
dnia otrzymania faktury.

Faktury wystawione przez Wykonawce oprocz elementéw okre$lonych w ustawie o
podatku od towardw i ustug powinny zawiera¢ dane identyfikacyjne Zamawiajacego wg.
wzoru:

Nabywca: Gmina Miasto Wtoctawek. ul. Zielony Rynek 11/13, 87-800 Wioctawek, NIP 888-
30-31-255,

Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie we Wtoctawku, ul. Ogniowa 8/10, 87 - 800
Wioctawek.

Ptatnikiem faktury jest odbiorca nabywanego towaru.

Przy wystawianiu faktur i dokonywaniu ptatnosci z tytutu wystawionej faktury VAT Strony
obowiazujg zasady okredlone w art. 108a ustawy z 11 marca 2014 o podatku od towaréw
i ustug (Dz.U. 2022 poz. 931 ze zm.) dotyczace mechanizmu podzielonej ptatnosci.

§10
Zamawiajgcy upowaznia do kontaktu z Wykonawceg weeeeesieeecersencnesnees s el ,
adres e-mail....cccvevecennnnene.
Wykonawca upowainia do kontaktu z Zamawiajgcym ...eeeeesseesneseese P =1 PSP ,
adres e-maili........cceeveverrvennnne

Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego powiadamiania o kazdej zmianie adresu, o ktérym
mowa w ust. 1i ust. 2. W razie zaniedbania tego obowiazku korespondencje wystang pod
wskazany w umowie adres uwaza sie za skutecznie doreczona.

§11

Przedmiot umowy opisanyw § 2, § 3, § 4185 ma charakter utworu w rozumieniu ustawy
z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021r. poz. 1062
ze zm.).

Wykonawca przenosi nieodptatnie z chwilg dostarczenia Zamawiajagcemu przedmiotu
umowy, o ktérym mowaw §2,83,84i§5, autorskie prawa majgtkowe do wytworzonych
utworow na nizej wymienionych polach eksploataciji:

a) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu
lub standardu, w tym technika drukarska, technikg zapisu magnetycznego, technika
cyfrowa lub poprzez wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate lub czasowe
utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wtaczajac w to sporzadzanie ich
kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami,

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie oryginatu albo egzemplarzy,
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c) tworzenie nowych wersji i adaptacji (ttumaczenie, przystosowanie, zmiane uktadu
lub jakiekolwiek inne zmiany),

d) publiczne rozpowszechnianie, w szczegélnosci wyswietlanie, publiczne odtwarzanie,
nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w ten sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci elektroniczne udostepnianie
na zadanie,

e) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych,

f) nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposéb bezprzewodowy (drogg naziemng i
satelitarng) lub w sposob przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym
takze poprzez sieci kablowe i platformy cyfrowe,

g) prawo do wykorzystywania utworu do celdw promocji, a takie dla celéw
edukacyjnych lub szkoleniowych,

h) prawo do rozporzgdzania opracowaniami utworu oraz prawo udostepniania ich do
korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz oséb trzecich, na wszystkich
wymienionych powy:ej polach eksploatacji.

§12

1. Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod
rygorem niewaznosci.
2. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy za wyjatkiem nizej opisanych
sytuacji:
a) w przypadku zmiany danych adresowych strony umowy,
b) w przypadku zmiany obowigzujgcego prawa w zakresie wykonania przedmiotu
umowy,
c) wistotnym przypadku zmian zasad realizacji projektu wprowadzonych przez
Instytucje Zarzadzajaca,
d) wystapienia sity wyzszej, czyli zdarzenia zewnetrznego, ktorego skutkéw nie da sie
przewidzieé.
§13
W sprawach nieuregulowanych obowigzujg przepisy Kodeksu Cywilnego.

§14
Wszelkie spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie
sadowi powszechnemu wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

§15
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Wykonawca Zamawiajacy
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